
 
फा सं. 3.13(5)/2022-सा.-I 
  संघ लोक सेवा आयोग 

धौलपुर हाउस, शाहजहां रोड 
नई Ǒदã लȣ-110069 

 
ई-Ǔनͪवदा सूचना 

 
Ǒदनांक :  23.02.2023 

 
ͪवषय : सं.लो.से.आ. पǐरसर  मɅ गहृ åयवèथा (हाऊसकȧͪपगं) सेवाओं के ͧलए Ǔनͪवदा  
आमğंण सूचना (एनआईटȣ)  

 
स.ंलो.से.आ. पǐरसर मɅ एक वष[ कȧ अवͬध के ͧलए हाऊसकȧͪपगं सेवाओं के ͧलएदो बोलȣ Ĥणालȣ आधार 

पर ऑनलाइन बोͧलया ंआमǒंğत कȧ जाती हɇ।Ǔनͪवदा आमंğण सूचना कȧ ͪवè ततृ Ǔनबंधन एवं शतɏ 

Ǔनͪवदा दè तावेज मɅ दȣ गई हɇ। Ǔनͪवदा दè तावेज़ स.ं लो. से. आ. कȧ वेबसाइट 

www.upsc.gov.in(केवल संदभ[ हेतु)और सीपीपी साइटhttps://eprocure.gov.in/ eprocure/appसे 

डाउनलोड कȧ जा सकती हɇ, िजनकȧ समय सीमा ͩĐǑटकल डटे शीट मɅ दȣ गई है, जो Ǔनà नानुसार हɇ :- 

Ĥकाͧशत ͩकए जाने कȧ तारȣख  24.02.2023 

बोलȣ दè तावेजɉ को डाउनलोड करने/ǒब Đȧ शुǾ होने कȧ तारȣख  24.02.2023 

बोलȣ संबंधी èपçटȣकरण कȧ तारȣख 24.02.2023 से 03.03.2023 

बोलȣ Ĥè तुत करने कȧ Ĥारंͧभक तारȣख 24.02.2023 

बोलȣ Ĥè तुत करने कȧ अǓंतम तारȣख 20.03.2023 को 1500 बज े

बोलȣ खोलने कȧ तारȣख  21.03..2023 को 1530 बज े

 
2. इÍछुक बोलȣदाता Ǔनधा[ǐरत ĤाǾप मɅ दो बोलȣ Ĥणालȣ मɅ http://eprocure.gov.inपर ऑनलाइन Ǔनͪवदा 
जमा कर सकते हɇ। Ǔनͪवदा केवल ई-Ĥापण पोट[ल http://eprocure.gov.inके माÚयम से ऑनलाइन मोड मɅ 
Ĥèतुत कȧ जानी है। पाğता मानदंड आǑद के समथ[न मɅ सभी दèतावेजɉ को èकैन और Ǔनͪवदा 
दèतावेजɉ के साथ अपलोड ͩकया जाना है। ऑनलाइन मोड के अलावा ͩकसी अÛय मोड ɮवारा भेजी गई 
Ǔनͪवदा को èवीकार नहȣं ͩकया जाएगा। Ǔनधा[ǐरत Ǔतͬथ और समय सीमा कȧ समािÜत के बाद ͩकसी भी 
पǐरिèथǓत मɅ कोई भी Ǔनͪवदा दèतावेज èवीकार नहȣं ͩकए जाएंगे। बोलȣ के संबंध मɅ कोई भी èपçटȣकरण 
काया[लयीन समय मɅ टेलȣफोन नंबर 011-23382415 पर शाम 4.00 बजे से शाम 5.00 बजे के बीच ĤाÜत 
ͩकया जा सकता है।  
 
3.  Ǔनͪवदाकता[/संͪ वदाकता[ को सलाह दȣ जाती है ͩक ‘‘केÛ ġȣय लोक Ĥापण पोट[ल 
https://eprocure.gov.in/eprocure/appके माÚ यम से ऑनलाइन बोͧलयɉ के ई-Ĥè तुतीकरण के ͧलए 
Ǔनͪवदाकता[/ संͪ वदाकता[ को अनुदेश’’ मɅ Ǒदए गए अनुदेशɉ का अनुपालन करɅ। 

 
4.     सͬचव, सं.लो.से.आ., नई Ǒदãलȣ के नामे देय ͫडमांड ĜाÝट/बɇकस[ चैक के Ǿप मɅ 3,50,000/- ǽपये 
(माğ तीन लाख पचास हज़ार ǽपये) कȧ धरोहर जमा राͧश (ईएमडी) तथा 500/- (माğ पांच सौ Ǿपये) कȧ 
Ǔनͪवदा राͧश एक बंद ͧलफाफे मɅ िजसके ऊपर “सं.लो.से.आ. पǐरसर मɅ गहृ åयवèथा सेवाओं के संबंध मɅ 



Ǔनͪवदा आमंğण सूचना (एनआईटȣ)”ͧलखा हो तथा अवर सͬचव (एम&एम), संघ लोक सेवा आयोग,धौलपुर 
हाउस, नई Ǒदãलȣ के नाम हो, संघ लोक सेवा आयोग के गेट नं. 3 (सुͪ वधा काउंटर) पर िèथत Ǔनͪवदा 
बॉÈ स मɅ 24.02..2023 से 20.03.2023(ͧसफ[  3:00 बजे तक) के बीच डालȣ जा सकती है। उपयु[Èत तारȣख 
और समय पर मूल ईएमडी जमा न होने कȧ िèथǓत मɅ बोलȣ को सरसरȣ तौर पर Ǔनरèत कर Ǒदया जाएगा। 
तथाͪप बɇक ĜाÝट (ईएमडी) कȧ èकैन कȧ हुई ĤǓत http://eprocure.gov.inपर इलेÈ ĚाǓनक Ǿप से अपलोड 
कȧ जानी अǓनवाय[ है।सफल बोलȣदाता कȧ ईएमडी, सभी संͪवदा×मक बाÚयताओं को पूरा करने के पæचात हȣ 
उÛहɅ वापस कȧ जाएगी।बोलȣ के साथ यथाǓनधा[ǐरत Ĥपğ मɅ धरोहर जमा राͧश कȧ अपेͯ¢त राͧश न होने पर 
इसे सरसरȣ तौर पर अè वीकार कर Ǒदया जाएगा।  
 
5.  यǑद बोलȣ लगाने वालȣ फम[ को धरोहर जमा राͧश/Ǔनͪवदा शुãक जमा करने से छूट ĤाÜत है, तो इस 
संबंध मɅ दèतावेजी साêय कȧ èकैÛड ĤǓत Ĥèतुत करना अपेͯ¢त है। 

 
6.   खंड 7 के अनुसार बोलȣ का मूãयांकन इस Ĥयोजन के ͧलए गǑठत एक Ǔनͪवदा मãूयांकन सͧमǓत 
(टȣईसी) ɮवारा ͩकया जाएगा।बोͧलयɉ के मूãयांकन के बाद, टȣईसी अपनी ͪवͧशçट ͧसफाǐरशɅ देगी, जो 
अपलोड कȧ जाएंगी और बोलȣदाताओं ɮवारा देखी जा सकती हɇ।  

 
7.   सं.लो.से.आ.मɅ स¢म Ĥाͬधकारȣ ǒबना कोई कारण बताए ͩकसी भी समय Ǔनͪवदा रɮद करने का 
अͬधकार रखता है या Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ ǓनǑहत ͩकसी भी Ǔनबंधन और शतɟ को सशंोͬधत / वापस ले 
सकता है।  
 
 

 
(टȣ. ͬथयानखानमुआं) 

                    अवर सͬचव (सा.)   
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



फा सं. 3.13(5)/2022-सा.-I 
संघ लोक सेवा आयोग 

धौलपुर हाउस, शाहजहां रोड 
नई Ǒदã लȣ-110069 

 
 

ͪवषय : सं.लो.से.आ. पǐरसर मɅ गहृ åयवèथा (हाऊसकȧͪपगं) सेवाओं के ͧलए Ǔनͪवदा  
आमğंण सूचना (एनआईटȣ)।  

 
      संघ लोक सेवा आयोग का काया[लय एक वष[ के ͧलए स.ंलो.से.आ.पǐरसर मɅ गहृ åयवèथा सेवाओं (हाउस 
कȧͪपगं सͪव[सेज) के ͧलए ऑनलाइन बोͧलयां (दो बोͧलयां Ĥणालȣ) आमǒंğत करताहै। भावी बोलȣदाताओं से 
अनुरोध ͩकया जाता है ͩक व ेइस काया[लय का दौरा करɅ और बै.एवंअनु. अनुभाग से Ǒदनांक 24.02.2023 से 
03.03.2023 तक दोपहर 2.30 से 4.00 बजे के बीच संपक[  करɅ और Ǔनͪवदा मɅ शाͧमल होनेसे पहले इस 
Ǔनͪवदा के अनुसार ǓनçपाǑदत ͩकए जाने वाले काय[ के दायरे से संतुçट होने और समझने के ͧलए अनुबंध के 
तहत शाͧमल ¢ğेɉ का Ǔनरȣ¢ण करɅ तथा काय[ के ͧलए ĤǓत माह दर/राͧश उɮधतृ करɅ,Èयɉͩक बोलȣ लगाने वाले 
के बाद ͩकसी भी कारण से बोलȣदाता के अǓतǐरÈत भुगतान / दावे के अनुरोध पर काया[लय ɮवारा ͩकसी भी 
पǐरिèथǓत मɅ ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा। 

 
दो बोलȣ Ĥणालȣ: 
2.  बोͧलयɉ को दो भागɉ मɅ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए अथा[त,्तकनीकȧ बोलȣ और ͪवƣीय बोलȣ। अपलोड कȧ 
जाने वालȣ बोलȣ के सभी पçृठɉ को अपलोड करने से पहले दèतावेजɉ कȧ सामĒी कȧ ĤकृǓत के असंबɮध रहत े
हुए भी बोलȣदाता ɮवारा हèता¢ǐरत और Đͧमक Ǿप से Đमांͩकत ͩकया जाना चाǑहए। 

 
भाग-I- तकनीकȧ बोलȣ (अनुबधं-I) 
3.   बोलȣदाता को एनआईटȣ मɅ उिãलͨखत दèतावेजɉ कȧ èकैन कȧ हुई ĤǓतयां और अनुबंध –V मɅ दȣ गई 
चकेͧलèट को अͬधकृत हèता¢रकता[ ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत दèतावेजɉ कȧ ĤǓतयɉ के साथ ͪवͬधवत Ǿप से Ĥèतुत 
करना होगा: 
(क) पैन काड[ कȧ èव-अनुĤमाͨणत èकैÛड ĤǓत। 
(ख) माल एवं सेवाकरदाता पहचान सं. (जी एस Ǒटन) पंजीकरण Ĥमाणपğ कȧ èव-अनुĤमाͨणत èकैÛड ĤǓत। 

 
(ग) आयकर ͪववरणी कȧ è व–अनुĤमाͨणत èकैÛड ĤǓत । 

 
(घ) Ǔनͪवदा दèतावेजɉ मɅ यथाउिãलͨखत सभी Ĥमाणपğɉ/Ĥमाणɉ/Ǔनçपादन Ĥमाणपğɉ आǑद कȧ è व–अनुĤमाͨणत 

èकैÛड ĤǓतयां। 
(ङ) 3,50,000/- ǽपए कȧ धरोहर जमा राͧश (ई एम डी) कȧ è व–अनुĤमाͨणत èकैÛड ĤǓत। मूल जमा धरोहर 

राͧश(ईएमडी) कȧ हाड[ कॉपी ͩĐǑटकल डटेशीट मɅ यथाउिãलͨखत बोलȣ खोलने कȧ तारȣख/समय पर या उससे 
पहले संघ लोक सेवा आयोग मɅ जमा कȧ जानी चाǑहए। 

(च) 500/- ǽपए कȧ Ǔनͪवदा शुãक कȧ è व–अनुĤमाͨणत èकैÛड ĤǓत। मूल Ǔनͪवदा शुãक कȧ हाड[ कॉपी ͩĐǑटकल 
डटेशीट मɅ यथाउिãलͨखत बोलȣ खोलने कȧ तारȣख/समय पर या उससे पहले संघ लोक सेवा आयोग मɅ जमा 
कȧ जानी चाǑहए। Ǔनͪवदा दèतावेज शुãक के ǒबना ĤाÜत Ǔनͪवदाओं को सरसरȣ तौर पर अèवीकार कर Ǒदया 
जाएगा। 

(छ) धरोहर जमा राͧश और Ǔनͪवदा शुãक ͩकसी भी वाͨणिÏयक बɇक से डीडी, ͩफÈèड ͫडपॉिजट रसीद, बɇकस[ चके 
या बɇक गारंटȣ के ͧलए èवीकाय[ Ĥपğ मɅ होना चाǑहए, जो सͬचव, सं.लो.से.आ.के प¢ मɅ देय हो।  



(ज) ईएमडी और टɅडर शुãक से छूट ĤाÜत करने वाले Ǔनͪवदाकता[, एमएसएमई को Ǔनकाय ɮवारा जारȣ Ĥमाणपğ 
Ĥèतुत, िजसके तहत वे पंजीकृत हɇ जो èपçट Ǿप से पजंीकरण कȧ Įेणी अथा[त हाउसकȧͪपगं का उãलेख 
करत ेहɇ तथा Ǔनͪवदा Ĥèतुत करने कȧ Ǔतͬथ को माÛय है।यǑद एमएसई, हाउसकȧͪपगं Įेणी के ͧलए पंजीकृत 
नहȣं हɇ तो ईएमडी और Ǔनͪवदा शुãक से छूट के ͧलए पाğ नहȣं हɉगे। 

(झ) अनुबंध- III के अनुसार Ǔनͪवदा मɅ Ǔनकट संबंͬधयɉ कȧ गैर-भागीदारȣ का Ĥमाण पğ। 
(ञ) अनुबंध- IV के अनुसार Þलैकͧलिèटंग का Ĥमाण पğ।  
(ट) केवल उन फमɟ / कंपǓनयɉ कȧ ͪवƣीय बोͧलयɉ का मãूयांकन ͩकया जाएगा, जो एनआईटȣ के ͪवèततृ Ǔनबंधन 

और शतɟ के खंड 1.1 मɅ Ǔनधा[ǐरत पाğता मानदंडɉ को पूरा करती हɉ। 

 
मह×वपूण[ ǑटÜपणी - बोलȣदाता कृपया Úयान दɅ ͩक सभी दèतावेज (मूल ईएमडी और Ǔनͪवदा शुãक को 
छोड़कर) ऑनलाइन जमा ͩकए जाने हɇ। ऑनलाइन जमा नहȣं कȧ गई बोͧलयɉ पर ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा। 
ईएमडी और Ǔनͪवदा शुãक कȧ èकैन कȧ गई कॉपी के अलावा; मूल ईएमडीऔर Ǔनͪवदा शुãक åयिÈतगत Ǿप 
से स.ंलो.से.आ., नई Ǒदãलȣ के गेट नंबर 3 (सुͪ वधा काउंटर) पर रखे गए Ǔनͪवदा बॉÈस मɅ 24.03.2023 से 
03.03.2023 (दोपहर 3:00 बजे तक)के भीतर जमा ͩकया जाना है। हालांͩक, तकनीकȧ बोलȣ मɅ ईएमडीऔर 
Ǔनͪवदा शुãक कȧ èकैन कȧ गई कॉपी अपलोड कȧ जानी है। 

 
भाग-II- ͪवƣीय बोलȣ 

 
4.  बोलȣदाता ͪवƣीय बोलȣ को अनुबंध- IIमɅ अपलोड करेगा। केवल सफल बोलȣदाताओं कȧ ͪवƣीय बोͧलयां बाद 
कȧ तारȣख मɅ खोलȣ जाएंगी, िजनकȧ बोͧलयां मूãयांकन सͧमǓत ɮवारा मूãयांकन के बाद तकनीकȧ Ǿप से 
èवीकाय[ मानी गई हɇ। 

 
5.  ͪवƣीय बोलȣ Ĥèतुत करने के ͧलए तैयार Ǔनधा[ǐरत ĤाǾप अथा[तब्ीओÈयू (अनुबंध II)मɅ हȣ दरɅ ऑनलाइन 
उɮधतृ कȧ जानी हɇ। 

 
स.ंलो.से.आ. पǐरसर मɅ गहृ åयवèथा (हाऊसकȧͪपगं) सेवाओं के ͧलए संͪवदा Ĥदान करने हेतु Ǔनͪवदा 

आमğंण सूचना कȧ ͪवè ततृ Ǔनबंधन एवं शतȶ 

1. बोलȣ Ĥèतुत करने कȧ शतɏ एवं अपे¢ाएं 

1.1 पाğता शतɏ: 

1.1.1 कंपनी, फम[ या एजɅसी का रिजèĚार ऑफ कंपनीज (R.O.C) / रिजèĚार ऑफ फम[ के ɮवारा पंजीकृत होना 

अǓनवाय[ है तथा दकुानɅ और ĤǓतçठान अͬधǓनयम /  Ǔनयम के तहत पंजीकृत होना चाǑहए। पंजीकरण Ĥमाण 

पğ कȧ एक ĤǓत Ĥèतुत कȧ जानी चाǑहए। 

1.1.2 फम[ का Ǒदãलȣ / एनसीआरमɅ पंजीकृत / शाखा काया[लय होना चाǑहए। इसके समथ[न मɅ दèतावेजी Ĥमाण 

Ĥèतुत ͩकया जाएगा। 

1.1.3 ͪवगत तीन वषɟ मɅ Ĥ×येक के दौरान फम[/कंपनी का वाͪष[क कारोबार लगभग 50 लाख Ǿपए होना चाǑहए। इस 

संबंध मɅ तकनीकȧ बोलȣ के साथ समͬथ[त दèतावेज के Ǿप मɅ ͩकसी चाट[ड[ अकाउंटɅट से ͪवगत तीन वषɟ का 

वाͪष[क कारोबार दशा[त ेहुए Ĥमाण-पğ Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए।  

1.1.4 कंपनी, फम[या एजɅसी को संͪ वदा Įͧमक(ͪवǓनयमन तथा उÛ मलून) अͬधǓनयम, 1970 कȧ धारा 12(1) के 

अंतग[त Įम मंğालय ɮवारा भी पंजीकृत होना चाǑहए। संबंͬ धत Ĥाͬधकरणɉ से ऐसे Ĥमाण-पğ (ͪवगत या जारȣ 

संͪ वदा) कȧ एक ĤǓत बोलȣ के साथ संलÊन कȧ जाए। 



1.1.5 फम[ को ͩकसी अनुसूͬचत बɇक से कोई राͧश, जो10 लाख ǽपये से कम का न हो,    का चालू बɇक करदान 

¢मता (सॉãवेÛसी) Ĥमाण पğ Ĥèतुत करना चाǑहए। 

1.1.6 फम[ को ͩकसी सरकारȣ संगठन / साव[जǓनक ¢ेğ के उपĐम आǑद ɮवारा Þलैक ͧलèट मɅ नहȣं रखा गया हो।  

1.1.7 फम[ के पास वैध आईएसओ 9001 और आइएसओ 45001Ĥमाणपğ होने चाǑहए। बोलȣ के साथ उÈत कȧ एक 

ĤǓत Ĥèतुत करनी होगी। 

1.1.8 फम[ के पास अपने रोल परÛयूनतम 50 कम[चारȣ होने चाǑहए। बोलȣ के साथ Ĥ×येक रोल कम[चारȣ के वत[मान 

कम[चारȣ भͪवçय Ǔनͬध (ईपीएफ) कटौती ͪववरण कȧ एक ĤǓत Ĥèतुत करनी होगी। 

 

1.1.9 अनुभव: 

(क) बोलȣदाता ने ͪवगत 5 वषɟ मɅ सरकारȣ ͪवभागɉ/ èवायƣशासी Ǔनकायɉ/ साव[जǓनक ¢ेğ (कɅ ġ या राÏय) मɅ गहृ 

åयवèथा (हाउस कȧͪपगं) सेवाओं  के उसी Ĥकार के काय[ को सफलतापूव[क पूरा ͩकया हो।इसे ͧसɮध करने वाले 

काय[ आदेश कȧ एक ĤǓत Ĥèतुत कȧ जाएगी।   

(ख) बोलȣदाता कोǓनàनानुसार संगत Ûयूनतम काय[ अनुभव Ĥमाण-पğ Ĥèतुत करना होगा। 

ͪवगत 5 वषɟ के दौरान 1.25 करोड़ के मãूय का 01 काय[। 

अथवा 

ͪवगत पांच वषɟ के दौरान 02 काय[Ĥ×येक 80 लाख Ǿपए मãूय का। 

अथवा 

ͪवगत पांच वषɟ के दौरान 03 काय[ Ĥ×येक 60 लाख Ǿपए मãूय का। 

पूण[ता Ĥमाण पğ कȧ एक ĤǓत, नीचे उिãलͨखत Ĥपğ के अनुसार जमा कȧ जाएगी। 

 

(ग) चालू Ǔनͪवदाएं: उपयु[Èत के अलावा फम[ को सरकारȣ ͪवभाग / èवायƣ Ǔनकाय / साव[जǓनक ¢ेğ (कɅ ġȣय या 

राÏय) मɅ हाऊसकȧͪपगं सेवाओं के ¢ेğ मɅ चल रहȣ Ǔनͪवदाओं कȧ एक सूची भी Ĥèतुत करनी चाǑहए। फम[ 

के पास कम से कम 50 लाख Ǿ. या उससे अͬधक के संयुÈत मूãय के साथ कम से कम एक या दो चाल ू

Ǔनͪवदाएं होनी चाǑहए। ऐसे अनुबंध के काय[ आदेश कȧ एक ĤǓत बोलȣ के साथ संलÊन कȧ जानी चाǑहए। 

 

Ǔनçपादन Ĥमाणपğ 

यह Ĥमाͨणत ͩकया जाता है ͩक मैसस[ (बोलȣदाता) ने हमारे फम[ / काया[लय-----------------मɅ िèथत पǐरसर 
िजसकȧ बनावट ¢ेğ कȧ माप---------------वग[ मीटर है---------से (Ǒदनांक)-  ----------      तक के ͧलए----------- 
गहृ åयवèथा (हाउसकȧͪपगं) सेवाएं Ĥदान कȧ हɇ। गहृ åयवèथा काय[ कȧ संͪवदा कȧ वाͪष[क लागत ------------
------------Ǿ. (शÞदɉ मɅ) है। 

 
 
 
 

बोलȣदाता के Èलाइंट फम[ कȧ मुहर सǑहत 
Èलाइंट (बोलȣदाता का) के हèता¢र 

 
ǑटÜपणी:-  तकनीकȧ मãूयांकन सͧमǓत, Ǔनç पादन Ĥमाण-पğ िजसमɅ अपेͯ¢त ͪववरण शाͧमल हो उसी Ĥकार 
के अÛय Ĥपğ मɅ भी èवीकार कर सकती है तथा उसका Ǔनण[य अǓंतम तथा बाÚयकारȣ होगा। 

 



1.2   बोͧलयां Ǔनधा[ǐरत Ĥपğ मɅ Ĥèतुत कȧ जाएं, अथा[तत्कनीकȧ बोलȣ के ͧलए अनुबंध-। तथा ͪवƣीय 
बोलȣ के ͧलए अनुबंध-।। और इनके साथ Ǔनͪवदा कȧ Ǔनबंधन एवं शतɟ के अनुसार अपेͯ¢त संगत 
दèतावेज/जानकारȣ उपलÞध कराई जाए। 

 
1.3  यǑद अपेͯ¢त हो तोइस काया[लय के अͬधकाǐरयɉ कȧ एक सͧमǓत बोलȣदाता के काया[लय 
तथा/अथवा ऐसे ͩकसी भी èथल/èथलɉ का, जहां बोलȣदाता उस समय हाउसकȧͪपगं काय[ मɅ लगे हɇ, फम[ का 
काय[ Ǔनçपादन देखने तथा इस काया[लय मɅ Ǔनͪवदा Ĥदान करने के उɮदेæय से फम[ कȧ ¢मता/उपयुÈतता 
का मãूयांकन करने के ͧलए दौरा/Ǔनरȣ¢ण कर सकती है। तथाͪप, केवल उÛहȣं बोलȣदाताओं के 
काया[लय/èथलɉ का Ǔनरȣ¢ण ͩकया जाएगा, िजनकȧ बोलȣ Ǔनͪवदा कȧ अपे¢ाओ ंके अनुसार वैध पाई जाएगी। 
उन फमɟ कȧ बोलȣको अèवीकार कर Ǒदया जाएगािजनका काय[ Ǔनç पादन सͧमǓत ɮवारा असंतोषजनक पाया 
जाता है।  

 
1.4 केवल उÛहȣं बोलȣदाताओं कȧ ͪवƣीय बोलȣ खोलȣ जाएगी, जो तकनीकȧ बोलȣ मɅ अह[ता ĤाÜत 
करɅगे। ͪवƣीय बोलȣ खोलने कȧ तारȣख कȧ सूचना,संबंͬधत फमɟ को अलग से दे दȣ जाएगी। 

 
 

1.5 बोलȣ का Ĥ×येक पेपर, एजɅसी/फम[/कंपनी कȧ मुहर के साथ बोलȣदाता ɮवारा हèता¢ǐरत होना 
चाǑहए। 

 
1.6 यह मान ͧलया जाएगा ͩक बोलȣ लगान ेवालȣ एजɅसी ने इस Ǔनͪवदा कȧ सभी Ǔनबंधन एवं शतɟ 
पर ͪवचार एवं èवीकार कर ͧलया है। बोलȣ को èवीकार / अèवीकार ͩकए जाने के बारे मɅ मौͨखक अथवा 
ͧलͨखत, ͩकसी भी Ĥकार कȧ पूछताछ का जवाब नहȣं Ǒदया जाएगा। 

 
1.7 ͧलͧमटेड कंपनी अथवा फम[ कȧ ओर से Ǔनͪवदा/संͪ वदा / करार पर हèता¢र करने वाले åयिÈत 
को उÈत कंपनी/फम[ का इस आशय का Ĥाͬधकार पğ/पाǐरत संकãप Ĥèतुत करना होगा िजसमɅ उस åयिÈत 
को उस कंपनी या फम[ कȧ ओर से Ǔनͪवदा/करार/अनुबंध पर हèता¢र करने का अͬधकार Ǒदया गया है। 

 
1.8 इन Ǔनͪवदा दèतावेजɉ के सभी Ǔनबंधन एवं शतɏ, संͪ वदाकता[ एजɅसी ɮवारा ͪवभाग/सरकार के साथ 
Ǔनç पाǑदत ͩकए जाने वाले करार/अनुबंध का अहम Ǒहèसा होगी। 

 
1.9 सुपुद[गी अनुसूचीः स¢म Ĥाͬधकारȣ ɮवारा बोलȣ èवीकार ͩकए जाने के उपरांत, संͪ वदाकता[ एजɅसी, 
èवीकृǓत पğ जारȣ ͩकए जाने कȧ तारȣख से एक सÜताह के अंदर गहृ åयवèथा (हाउस कȧͪपगं सेवाएं) Ĥदान 
करने के ͧलए उƣरदायी होगी।  

 
1.10 Ǔनͪवदा के संबंध मɅ ͩकसी Ĥकार का प¢-Ĥचार करना ǒबãकुल Ǔनͪषɮध है। ऐसा करने पर बोलȣ 
को अयोÊय घोͪषत ͩकया जा सकता है। बोलȣ ǒबना शत[ होनी चाǑहए। 

 
1.11 बोलȣदाता ɮवारा ͩकसी भी सरकारȣ सेवक अथवा ͪवभाग के कम[चारȣ को ͩकसी भी तरह से Ĥ×य¢ 
या अĤ×य¢ तौर पर जो भी हो, Ǔनͪवदा का भागीदार नहȣं बनाना चाǑहए। 

 
1.12 उɮधतृ कȧ गई दरɉ मɅ (i) मजदरूȣ कȧ लागत (ii) सफाई काय[ मɅ इèतमेाल होने वालȣ 
सामĒी/उपकरणɉ कȧ लागत तथा (iii)अÛय Ĥभारɉ, यǑद कोई हɉ, का èपç ट उãलेख ͩकया जाना चाǑहए। कर, 
यǑद लागू हɉ, अलग से दशा[ए जाने चाǑहए, अÛयथा यह मान ͧलया जाएगा ͩक दरɉ मɅ कर शाͧमल हɇ। 

 



2. बोलȣ को अèवीकृत ͩकया जाना   
 

2.1 सशत[, अèपç ट और अपूण[ बोͧलयɉ को सरसरȣ तौर पर अèवीकृत कर Ǒदया जाएगा। 
2.2 बोलȣ के साथ Ǔनधा[ǐरत Ǿप मɅ अपेͯ¢त धरोहर जमा राͧश के नहȣं होने पर बोलȣ को सरसरȣ तौर 
पर अèवीकृत कर Ǒदया जाएगा। 

 
2.3 सͬचव,संघ लोक सेवा आयोग को ͩकसी भी या सभी बोͧलयɉ को ǒबना कोई कारण बताए, 
अèवीकृत करने का अͬधकार है। ͪवƣीय बोलȣ के ͩकसी समͬथ[त दèतावेज के न होने पर, यǑद समͬथ[त 
दèतावेज तकनीकȧ बोलȣ मɅ लगा न हो तो सं.लो.से.आ. अपने ͪववेकाͬधकार पर उÈत दèतावेज कȧ मांग 
कर सकता है। 

 
2.4 Ǔनबंधनɉ एवं शतɟ के अनुसार अपे¢ाओ ंके अनुǾप बोलȣ के न होने पर बोलȣ को अèवीकृत कर 
Ǒदया जाएगा और इस संबंध मɅ ͩकसी भी Ĥकार के पğाचार पर ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा। 

 
3. काय[¢ेğ (संͪ वदा के अंतग[त आने वाले ¢ेğ) 

 
3.1.1  संͪ वदा के अंतग[त आने वाले कुल ¢ेğɉ को 6 यǓूनटɉ मɅ ͪवभािजत ͩकया गया है तथा Ĥ× येक 

भवन मɅ Ǔनयोिजत गहृ åयवèथापक (हाऊसकȧपस[) Ĥ× येक के सामने दशा[ए गए हɇ । यह नोट कर ͧलया 

जाए ͩक Ĥ×येक इकाई के सामने दशा[ए गए हाऊसकȧपर का काय[भार ͩकसी ͪवशेष Ǒदन ͧभÛन हो सकता हɇ 

और ͩकसी ͪवशेष अवसर पर इस काया[लय कȧ ͪवͧशç ट आवæ यकताओं के अनुसार गहृ åयवèथापक को एक 

¢ेğ से दसूरे ¢ेğ मɅ लगाया जा सकता है। तथाͪप, बोलȣदाता यह नोट करɅ ͩक उÛ हɅ Ĥ× येक Ǒदन यथ 

Ǔनधा[ǐरत Ûयूनतम तैनाती करानी होगी, िजसका ͪववरण Ǔनà नानुसार है:- 

 

ताͧलका-I 

यǓूनट 
स.ं 

भवन आने वाले ¢ेğ तलɉ कȧ 
स.ं 

कवर ͩकया 
गया ¢ेğ(वग[ 

मी.) 

शौचालय तैनात ͩकेए जाने वाले गहृ 
åयवèथापक  

पुǾष मǑहला पुǾष मǑहला पय[वे¢क 
I मÉु य भवन शौचालय तथा छत 

के ¢ेğ सǑहत संपूण[ 
¢ेğ  

2 4693 27(20 
अटैÍड+ 6 
कॉमन 
भूतल पर 
+1शारȣǐरक
ͪवकलांग 
शौचालय) 

2 8 2 1 

II एनेÈ सी 
भवन 

छत के ¢ेğ सǑहत 
भवन का संपूण[ ¢ेğ 

4 3501 6 6 6 2 1 

III आयोग 
सͬचवालय 
भवन 

नए भवन मɅ कɇ टȣन 
और शौचालय, छत 
एवं बेसमɅट एǐरया 
सǑहत संपूण[ ¢ेğ  

6 15248 
(बेसमɅट 
एǐरया 
सǑहत) 

31 19 12 3 1 

IV कɇ टȣन “क” (क) कɇ टȣन “क” एवं 1+1 432 1 शूÛ य 2+2+ -  - 



एवं “ख” 
तथा अÛ य 
¢ेğ 

“ख” का संपूण[ ¢ेğ  
(ख) è वागत क¢ 
गेट “सी”, डाक 
काउंटर एवं सुͪवधा 
केÛ ġ  
(ग)सं.लो.से.आ. 
काया[लय पǐरसर के 
ओपन è पेस ¢ेğ/ 
अंदर कȧ सभी सड़कɅ  
(लॉन को छोड़कर)  

 
1 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
30586 
 

 
+1 
 
 
 
+2 
 
=7 

V जामनगर 
हाऊस 

स.ंलो.से.आ. 
काया[लय के 
अͬधकार ¢ेğ मɅ 
आने वाले सभी 
कमरे इनसे लगे 
बाéय ¢ेğ एवं सड़के 
(ǐरकाड[+मनोरंजन 
क¢)   

 1 
 
 
 
1 

425+200 
=625 

1 शूÛ य 1 - -  

VI परȣ¢ा हॉल 
भवन 

Ĥ× येक तल पर सभी 
शौचालय तथा 
सĒंहालय एवं इसके 
आसपास के ¢ेğ 
सǑहत  भूतल का 
संपूण[ ¢ेğ  

5+1 
(बेसमɅट) 

9840 7 (5 पुǾष 
और 2 
शारȣǐरक 
ͪवकलांग 
के ͧलए)  

5 8 
+ 
1 
=9 

1 1 

                     कुल 43      8        4 

                                                             55 जनशिÈत 

3.1.2 यǑद भͪवçय मɅ आवæयकता होती है, तो 55 जनशिÈत के अलावा, फम[ ɮवारा अǓतǐरÈत 

जनशिÈत Ĥदान कȧ जाएगी। अǓतǐरÈत जनशिÈत का भुगतान सामĒी लागत को छोड़कर आनुपाǓतक (Ĥो-राटा) 

आधार पर ͩकया जाएगा। 

 

3.2  काय[¢ेğके अंतग[त ͪवͧभÛ न कायɟ को िजस आवͬधकता के आधार पर Ǔनç पाǑदत ͩकया जाना 

है,वह Ǔनàनानुसार है :- 

(क) सभी काय[ Ǒदवसɉ मɅ घंटेवार/ Ǔनयͧमत आधार पर 
i) शौचालय एवं उसके Ǔनकटवतȸ ¢ेğɉ कȧ सफाई/ गीले कपड़ ेसे पɉचा लगाना तथा Ǔनयͧमत आधार पर वॉश 

बेͧसनɉ, ͧसकंɉ, यǐूरनल आǑद कȧ सफाई करना ताͩक संपूण[ काय[ अवͬध के दौरान सफाई बनी रहे। 
ii) Ǔनयͧमत अंतराल मɅ सà पूण[ कɇ टȣन ¢ेğ पर गीले कपड़ ेसे पɉचा लगाना ताͩक सà पूण[ काय[अवͬध के दौरान 

पूरे ¢ेğ को साफ-सुथरा रखा जा सके। 
iii) कॉǐरडोर/ सीǑढ़यɉ, Ĥती¢ालय, è वागत क¢ ¢ेğ आǑद मɅ झाड़ू लगाना, कɅ ġȣय Ĥती¢ालय, è वागत क¢ 

¢ेğ, कॉǐरडोर, सीǑढ़यɉ आǑद मɅ गीले कपड़ ेसे पɉचा लगाना। 
 

(ख) Ǒदन मɅ दो बार तथा जब और जहां अपेͯ¢त हो 
i) ĤािÜ त अनुभाग, डाक काउंटर आǑद पर गीले कपड़ ेसे पɉचा लगाना । 



ii) खुले è थान/ सड़कɉ आǑद मɅ झाड़ू लगाना 
 
 

(ग) Ǒदन मɅ एक बार तथा जब और जहां अपेͯ¢त हो 
(i) सभी कमरɉ और सीǑढ़यɉ कȧ हैÛडरेल कȧ साफ-सफाई (सोͫडयम हाइपोÈलोराइट सोãयशून से) 
(ii) टेबलɉ, वक[  è टेशनɉ, कुसȸ, Ǔतपाई, सोफासेट, कैलेÖ डर/पेन è टɇड, आǑट[ͩफͧशयल फूल, Ħाश Ü लांटर, नामपɪट, 

पदȶ / पेã मेट, बुक अलमारȣ, è पे. शãे फ, एसी इनर यूǓनट, कà Ü यटूर एवं कà Ü यटूर फनȸचर, टेलȣफोन 
उपकरण, ऐशĚे, ͨखड़कȧ के शीश,े िè वच बोड[, डोर/ डोर È लोज़र, वॉल हɇͬगगं आǑद, फोटोè टेट एव ंअÛ य 
मशीनɉ कȧ डिè टंग एवं सफाई । 

(iii) नए भवन के बेसमɅट मɅ पाͩकɍ ग ¢ेğ मɅ सफाई एवं झाड़ू लगाना । 

 

 

 

(घ) सÜ ताह मɅ एक बार तथा जब और जहां अपेͯ¢त हो 
(अͬधकतर शǓनवार/ रͪववार या अवकाश के Ǒदन ͩकया जाना है) 

i) दरȣ, पदȶ, वेनेͧशयन Þ लाइंड तथ संबंͬधत जुड़नार / कà Ü यटूर टͧम[नल, पुè तकालय, डाक काउंटर एव ं
è वागत क¢ के कमरɉ कȧ वैÈ यमू È लȣǓनगं। 

ii) दȣवारɉ, छतɉ, फाãस सीͧलगं कȧ डिè टंग ऊपर से नीच ेतक। 
iii) जालɉ को हटाना। 
iv) कमरे कȧ जɴुनार, अपहोã सटड[ कुसȸ एवं सोफे आǑद कȧ डिè टंग/ Ħͧशगं/ È लȣǓनगं।  
v) इलेिÈ Ěक िè वच बोड[, पंखे, ɪयूब लाइट ͩफǑटगं आǑद कȧ सफाई।  
vi) सफाई कȧ सामĒी से ͨखड़कȧ,कांच के शीशे (अंदर एवं बाहर से) कȧ È लȣǓनगं। दरवाजे के हैÛडल / दरवाजे 

के हैÛडल के आसपास के ¢ेğɉ कȧ ͪवशेष सफाई। 
vii) सफाई सामĒी से समूच ेÝलोर के ¢ेğ कȧ हɅड è Đǒबगं एवं सफाई / धुलाई।  
viii) सेनेटरȣ / जल आपूǓत[ जुड़नार, वाल टाइã स, बाथǾम ͩफǑटगं कȧ सफाई/ धुलाई।  
ix) आवæयकता के अनुǾपĦास नामपɪट, Ü लांटर एवं दरवाज ेपर Ħास ͩफǑटगं को पाͧलश करना। 

 
ड.) महȣने मɅ एक बार तथा जब और जहां अपेͯ¢त हो 

(अͬधकतर शǓनवार/ रͪववार या अवकाश के Ǒदन ͩकया जाना है) 

I. उͬचत झाड़न/ पाͧलश करने वालȣ मशीन के उपयोग ɮवारा समूच ेतल ¢ेğ का झाड़न एवं पाͧलश करना। 
II. पैनल, पɅǑटगं, लाइट एवं इलेिÈ Ěल ͩफǑटगं कȧ डिè टंग/ सफाई। 
III. सेनेटरȣ / जल आपूǓत[ जुड़नार, दȣवार कȧ टाइã स  बाथǾम ͩफǑटÊंस कȧ सफाई / धुलाई। 
IV. सभी बाथǾम/ शौचालयɉ से लगे शाÝट कȧ पूरȣ सफाई। 
V. सभी भवनɉ कȧ छत अथवा आवæयकता अनुसार पूरȣ साफ-सफाई। 

 

(च) जब और जहां अपेͯ¢त हो  

 (i)जब और जहां अपेͯ¢त होकाया[लयɉ कȧ वèतुएं जैसे फनȸचर, è टेशनरȣ, ͪवɮयुत उपकरणɉ आǑद को काया[लय कȧ 
अपे¢ानुसार ͧशÝट करना। 

 



 
 
4. सफाई कȧ सामĒी कȧ åयवèथा एवं उपयोग 
 
4.1.1 Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ ͪवǓनǑद[ç ट ¢ेğ कȧ सफाई बनाए रखने के ͧलए उपयोग मɅ लाई जाने वालȣ सभी सफाई 
कȧ सामĒी अनुबंध VI क मɅ दȣ गई सूची के अनुसार संͪवदाकता[ ɮवारा Ĥदान कȧ जानी है। Ĥदƣ/उपयोग मɅ लाई 
जाने वालȣ सभी सफाई कȧ सामĒी आईएसआई/मानक Ħांड कȧ होनी चाǑहए ताͩक भवन के ¢ेğ का रखरखाव, 
दागरǑहत साफ-सुथरा हो सके, िजसकȧ जांच परȣ¢ण सं.लो.से.आ. ɮवारा पदनाͧमत अͬधकारȣ के ɮवारा हमेशा कȧ 
जा सकती है। 

 
मह×वपूण[ ǑटÜपणीः- उपयु[Èत सूची सूचना×मक èवǾप कȧ है और यǑद अͬधक सÉंया मɅ आगंतुक/ अǓतͬथ 
स.ंलो.से.आ. का दौरा करत ेहɇ तो सामĒी कȧ अपे¢ा10% तक बढ़ सकती है और बोलȣदाता ɮवारा सं.लो.से.आ. को 
ǒबना कोई अǓतǐरÈत लागत के उपयु[Èत सामĒी मुहैया करानी होगी। 
 
4.1.2 एजɅसी ɮवारा, लगाए जाने वाले सभी औजार एव ंसफाई के उपकरण को अनुबंध-VI ख मɅ दȣ गई सूची के 
अनुसार मुहैया कराए जाने चाǑहए। 
 
4.2 संͪ वदाकता[ को वैÈयूम ÈलȣǓनगं मशीन तथा èĐǒबगं/पॉͧलͧशगं मशीन कȧ åयवèथा èवयं करनी होगी। 
कॉǐरडोर तथा लॉबी के तल कȧ èĐǒबगं/वाͧशगं सÜताह मɅ एक बार शǓनवार/रͪववार को उपयुÈत मशीन से करनी 
होगी। इस काया[लय ɮवारा वÈैयूम ÈलȣǓनगं मशीन या èĐǒबगं मशीन के रखरखाव या मरàमत के ͧलए अǓतǐरÈत 
राͧश देय नहȣं होगी। 
 
 4.3  कमरɉ, शौचालयɉ सǑहत वॉशबेͧसन तथा ͧसÛकɉ कȧ साफ-सफाई तथा कॉǐरडोर, Ĥती¢ालयɉ कȧ èवीͪपगं 
तथा मॉͪपगं, èवागत क¢ के शीशे कȧ सफाई तथा सड़क सǑहत खुले ¢ेğ कȧ सफाई का åयापक Ĥारंͧभक काय[सुबह 
ͩकया जाएगा और सभी काय[ Ǒदवसɉ मɅ Ĥ×येक Ǒदन 9.00 बजे पूवा[éन से पहले पूरा ͩकया जाएगा तथा 2.30 बजे 
अपराéन अथा[त ्भोजनावकाश के बाद पुनः ͩकया जाएगा। 
 
  4.4 सभी शौचालयɉ मɅ अनुमोǑदत Ħांड तथा ͪवǓनदȶशनɉ कȧ गंध-नाशक सामĒी उपãÞध कराई जाएगी, िजसका 
चयन स.ंलो.से.आ. करेगा ताͩक शौचालयɉ से आने वालȣ बदबू को रोका जा सके। ओडोǓनल जसैी सामĒी या अÛय 
सुगंͬ धत सामĒी, को हमेशा शौचालय के कम से कम दो कोनɉ मɅ रखा जाएगा। 
 
4.5 संͪ वदाकता[ को सेनेटरȣ Èयूब तथा अÛय उपभोÏय, जैसे हाथ धोने के ͧलए ͧलिÈवड साबुन दैǓनक आधार पर 
भरने कȧ åयवèथा करनी होगी। 
 
4.6  इÛवɅटरȣ Ĥबंधन: संͪ वदाकता[ एनआईटȣ के अनुबंध- VIA मɅ उिãलͨखत सभी èवीͪपगं और सफाई सामĒी 
स.ंलो.से.आ. के èटोर मɅजमा करेगा। इन सामͬĒयɉ को स.ंलो.से.आ. ɮवारा साÜताǑहक Ǿप से सामĒी कȧ खपत के 
अनुसार जारȣ ͩकया जाएगा। सामĒी सं.लो.से.आ. के भवन सुपरवाइजर कȧ उपिèथǓत मɅ Ǔनͪवदाकता[ को जारȣ कȧ 
जाएगी, जो यह सुǓनिæचत करेगा ͩक जारȣ कȧ जा रहȣ सामĒी का सहȣ उपयोग हो। ठेकेदार महȣने कȧ सभी सामĒी 
को ͪपछले महȣने कȧ 25 तारȣख तक जमा करेगा और 25 के बाद ͩकसी भी Ĥकार कȧ देरȣ होने पर 5 Ǒदनɉ कȧ 
अͬधकतम अवͬध के ͧलए ĤǓतǑदन सामĒी लागत का 10% जुमा[ना लगेगा और इसके बाद संͪ वदा को समाÜत 
ͩकया जा सकेगा। 
 
 
 



5. संͪ वदाकता[ ɮवारा èटाफ कȧ तैनाती  
 
5.1 संͪ वदाकता[ ɮवारा गहृ åयवèथा (हाउसकȧͪपगं) काय[ के ͧलए èथल पर तैनात ͩकए जाने वाले èटाफ कȧ 
पूण[ सूची इस काया[लय को पूरे पत ेतथा èटाफ के अÛय पूव[वƣृɉ के साथ उपलÞध कराई जाएगी।एजɅसी केवल ऐसे 
èटाफ को काम पर लगाएगी, िजनका चǐरğ और पूव[वƣृ Ǒदãलȣ पुͧ लस Ĥाͬधकारȣ ɮवारा स×याͪपत हो तथा 
संͪ वदाकता[ इस काया[लय को इस आशय का एक Ĥमाण पğ देगा। 
 
5.2 वदȹ तथा पहचान पğः-संͪ वदाकता[ ɮवारा गहृ åयवèथा सेवाओं के ͧलए काम पर लगाया गया Ĥ×येक 
कम[चारȣ ɬयूटȣ के दौरान,गहृ åयवèथा के ͧलए मौसम के अनुसार Ǔनधा[ǐरत कȧ गई वदȹ(अथा[त गमȸ मɅ गमȸ कȧ 
वदȹ तथा सदȹ के मौसम मɅ सदȹ कȧ वदȹ) पहनेगा और ɬयूटȣ पर अपने नाम तथा पदनाम का फम[ का पहचान-पğ  
लगाएगा। उÈत वदȹ और पहचान-पğ संͪ वदाकता[ ɮवारा अपनी लागत पर Ǒदए जाएंगे और उनका रखरखाव भी उसी 
के ɮवारा ͩकया जाएगा। इस खंडके मामले मɅअनुपालन न होने कȧ िèथǓत मɅ खंड 11 के अनुसार शािèत लगाई जा 
सकती है। 
 
5.3 उपिèथǓत:- तैनात गहृ åयवèथापक कȧ उपिèथǓत रिजèटर मɅ दज[ कȧ जाएगी,िजसका रखरखाव Ǔनͪवदाकता[ 
ɮवारा ͩकयाजाएगा।इस पर वǐरç ठ सं. Ĥ. एवं ब.ै अͬध. / सं. Ĥ. एव ंबै. अͬध. / संपदा पय[वे¢क ɮवारा ĤǓत Ǒदन 
ĤǓतहèता¢र ͩकए जाएंगे। 
 
5.4 संͪ वदाकता[ अठारह साल से कम उĨ के ͩकसी भी åयिÈत को काम पर नहȣं लगाएगा। 
 
5.5 काय[ Ǔनç पादन आरंभ करने से पूव[ संघ लोक सेवा आयोग मɅ संͪ वदाकता[ गहृ åयवèथा काय[ मɅ लगाए 
जाने वाले कामगारɉ कȧ वाèतͪवक सÉंया बताएंगे और कामगारɉ कȧ ऐसी सूची अͬĒम Ǿप से मुहैया कराई जानी 
चाǑहए। संͪ वदाकता[ ɮवारा सं.लो.से.आ.मɅ इस सूची से कामगार मुहैया कराए जाएगे। संͪ वदाकता[ ɮवारा समय-समय 
पर सूची को संशोͬधत ͩकया जाएगा। संͪवदाकता[ ɮवारा तैनात ͩकए जाने वाले पय[वे¢कɉ को काय[ पर Ǔनगरानी के 
साथ-साथ उसका पय[वे¢ण करना होगा और इèतमेाल कȧ जाने वालȣ सामͬĒयɉ का परȣ¢ण एवं जांच करनी होगी। 
उÛहɅ यह सुǓनिæ चत करना होगा ͩक सफाई कायɟ का Ǔनç पादन èतर एवं आवͬधकता बनी रहे। जब और जहां 
अǓतǐरÈत काय[ ǓनçपाǑदत ͩकए जाने कȧ िèथǓत मɅ, संͪ वदाकता[, इस काया[लय से कोई अǓतǐरÈत भुगतान का दावा 
ͩकए ǒबना कामगारɉ कȧ संÉया बढ़ाकर उस ेपूरा करेगा। 
 
5.6 काया[लय पǐरसर मɅ गहृ åयवèथा काय[ के Ǔनç पादन के दौरान ͩकसी गहृ åयवèथा काͧम[क को ͩकसी Ĥकार 
कȧ चोट लगने, म×ुयु होने पर, संघ लोक सेवा आयोग काया[लय, उसके ͧलए ͪवƣीय Ǿप से अथवा अÛय ͩकसी Ǿप 
मɅ िजàमेदार नहȣं होगा। 
 
5.7 कोͪवड-19 (कोरोना वायरस) के ͧलए सुर¢ा×मक उपाय- èवाèØय और पǐरवार कãयाण मंğालय ने कड़ े
अनुपालन के ͧलए åयापक ǑदशाǓनदȶश जारȣ ͩकए हɇ। फम[ Ǔनàनͧलͨखत Ǔनदȶशɉ का पालन करेगी: 
 
(i)  काया[लय मɅ तैनात सभी हाउसकȧͪपगं èटाफ को फेस माèक और दèताने का उपयोग करना होगा। इन 
वèतुओं को फम[ ɮवारा उनके हाउसकȧͪपगं èटाफ को Ĥदान ͩकया जाएगा। इसके अलावा सं.लो.से.आ.गेट परसुबह 
हाउसकȧͪपगं èटाफ के तापमान कȧ जांच सामाÛय थम[ल èकैǓनगं के अलावा फम[ ɮवारा Ǒदन मɅ अपने तापमान 
मापनेवालȣ गन मशीन स ेकȧ जाएगी। 
(ii) काया[लय मɅ तैनाती से पहले सभी कम[चाǐरयɉ कȧ दैǓनक आधार पर जांच कȧ जा सकती है ͩक ͩकसी को 
बुखार, गले मɅ खराश, खांसी, नाक बहने या सांस लेने मɅ कǑठनाई के ल¢ण तो नहȣं हɇ। फम[ के पय[वे¢क को 
स.ंलो.से.आ. मɅ तैनात åयिÈतयɉ के èवाèØय कȧ Ǔनरंतर Ǔनगरानी रखनी होगी और अनु. एवं ब.ै अनुभाग को 
िèथǓत कȧ जानकारȣ देनी होगी। 



(iii) अͬधक संपक[  वालȣ सतहɉ मɅ जैसे कमरे के दरवाज़े के हɇडल, बाथǾम, ͧलÝट कȧ सतह / िèवच, टेलȣफोन, 
ͪĤटंर / èकैनर और काया[लय के अÛय मशीनɉ को उपयोग करने से पहलेतुरंत तैयार 1% सोͫडयम हाइपो–Èलोराइट 
सोãयुशन मɅ ͧलनन / शोषक कपड़ ेको ͧभगो कर ĤǓतǑदन दो बार साफ ͩकया जाना चाǑहए। 
(iv) ͪवरॉफ़ / आर -82 या समक¢ कȧटाणनुाशक का उपयोग मॉͪपगं आǑद के दौरान कमरɉ के कȧटाणुशोधन 
और èवÍछता के ͧलए भी ͩकया जा सकता है। 
 
(v)सभी सफाई सामĒी / वèतुओं को इस Ĥयोजन के ͧलए उपयुÈत टोकरȣ / हाथ कȧ Ěे मɅ रखना चाǑहए। 
 
नोट: इसके अलावा ठेकेदार को काया[लय पǐरसर कȧ उͬचत सफाई / èवÍछता के ͧलए समय-समय पर जारȣ ͩकए 
गए भारत सरकार / सं.लो.से.आ. के अनुदेशɉ का पालन करनाहोगा। 
 
6. संͪ वदा कȧ अÛय शतɏ 
6.1.1 सफल बोलȣदाता ͩकसी भी Ǿप मɅ काय[ / अनुबंध का हèतांतरण ͩकसी अÛय åयिÈत को नहȣं करेगा। 

संͪ वदाकता[ को ͩकसी अÛय åयिÈत/फम[/ एजɅसी से काय[ उप-अनुबंध करने कȧ अनुमǓत नहȣं दȣ जाएगी। 
 
6.1.2 बोलȣ,इसे खोलने कȧ तारȣख से 180 Ǒदनɉ के ͧलए वैध होगी। ͩकसी भी फम[ को बोलȣ वैधता अवͬध के 

भीतर Ǔनͪवदाएं जमा करने के बाद वापस लेने कȧ अनुमǓत नहȣं दȣ जाएगी अÛयथा फम[ ɮवारा Ĥèतुत 
ईएमडी जÞत कर लȣ जाएगी।  

 
6.1.3 यǑद बोलȣदाता Ǔनͪवदा के अͬĒम चरण पर अथा[त ्तकनीकȧ योÊयता के बाद और अनुबंध Ĥदान करने से 

पहले बोलȣ वापस लेता है तो ईएमडी को जÞत कर ͧलया जाएगा और फम[ को Þलैकͧलèट कर Ǒदया 
जाएगा। 

 
6.2 काम पर लगाए जाने वाले मजदरूɉ और उनकȧ सेवा शतɟ के बारे मɅ Ûयूनतम मजदरूȣ / भͪवç य 

Ǔनͬध/कम[चारȣ राÏय बीमा आǑद के भुगतान के बारे मɅ ͪवͧभÛन अͬधǓनयमɉ/ संͪ वͬधयɉ के Ĥावधानɉ का 
अनुपालन करने और तदनुसार दर उɮधतृ करने का उƣरदाǓय×व संͪ वदाकता[ का होगा। सफल बोलȣदाताओ ं
को क.भ.Ǔन. एवं एम पी अͬधǓनयम 1952 के Ĥावधानɉ का अनुपालन भी सुǓनिæ चत करना होगा। 
संͪ वदाकता[ को लाग ू Ǔनयमɉ के अनुपालन के ͧलए या उसके अंतग[त सं.लो.से.आ. को ¢ǓतपǓूत[ के ͧलए 
भुगतान करने कȧ वचनबɮधता Ĥदान करनी होगी। हाऊसकȧͪपगं फम[ पर यथालागू और Ĥचͧलत Įम 
कã याणकारȣ Ǔनयमɉ को काया[िÛ वत नहȣं करने के ͧलए ͩकसी Ĥकार कȧ अनुशासǓनक कार[वाई/ कानूनी दंड 
संबंधी कार[वाई कȧ जा सकती है।   

 
6.3 ͩकसी भी ͪवशेष अवͬध के ͧलए, साफ-सफाई के अनुबंध के अंतग[त कवर ͩकए गए ¢ğेɉ मɅ ǓनǑद[ç ट ͩकसी 

भी यूǓनट (यǓूनटɉ) को वापस ले लेने का अͬधकार इस काया[लय के पाससुरͯ¢त है और उस ͪवͧशç ट 
अवͬध के ͧलए उस ͪवशेष यूǓनट ¢ेğ का Ĥभार देय नहȣं होगा। 

 
6.4 संͪ वदा मɅ दशा[ए गए कायɟ / काͧम[कɉ के अलावा कǓतपय अवसरɉ पर संͪवदाकता[ को इस काया[लय मɅ इस 

काया[लय ɮवाराया ͩकसी भी Ĥाͬधकृत अͬधकारȣ के Ǔनदȶशानुसार अǓतǐरÈत काͧम[कɉ को काय[ पर लगाना 
होगा और संͪवदाकता[ इस आधार पर ͩकसी अǓतǐरÈत भुगतान का दावा नहȣं कर सकेगा। 

 
6.5 संͪ वदाकता[ को, इस काया[लय कȧ पूण[ संतुिç ट के अनुǾप सामĒी कȧ अपेͯ¢त माğा तथा गुणवƣा का 

Ĥयोग करत े हुए काय[èथल को èवÍछ रखना होगा। यǑद यह काया[लय ऐसा संकेत देता है ͩक अपया[Üत 
सामĒी, उपकरणɉ तथा/या काͧम[कɉ के कारण सफाई या गहृ åयवèथा काय[ संतोषजनक नहȣं है, तो 



संͪ वदाकता[ को अपया[Üत/कमी/सुझाव सǑहत जãद से जãद उपाय/सुधार करना होगा। तथाͪप खंड 11 के 
अनुसार शािèत भी लगाई जा सकती है। 

6.6 डèटǒबनः-  संͪ वदाकता[ को ͪवͧभÛन èथानɉ अथा[त0्6 ǓनǑद[çट èथान यथा Ĥवेश ɮवार स.ं 1, कोटा 
हाउसचहारदȣवारȣ के नजदȣक खƣा, नई कैÛटȣन, पुरानी कैÛटȣन, सĒंहालय, जामनगर हाउस मɅ (अͧभलेख 
क¢) मɅ गीले कचरे के ͧलए हरा तथा सूखे कचरे के ͧलए नीले रंग के दो डèटǒबन मुहैया कराने हɉगे। 
इÛहɅ12 डèटǒबनɉ का रख-रखाव समुͬचत Ǿप से करना होगा तथा इÛहɅ साफ रखना होगा। सभी डèटǒबनɉ 
मɅ Ĥ×येक Ǒदन पालȣथीन/पया[वरण अनुकूल ͪवकãप (सरकारȣ कानून के तहत) रखना होगा। इन डèटǒबनɉ 
के अलावा संͪवदकता[को आयोग के ͪवͧभÛन èथानɉ पर èथायी Ǿप से रखी गई 06 जोड़ी डèटǒबनɉ मɅ 
पॉलȣथीन /पया[वरण ͪवकãप तथा सफाई सेवाएं मुहैया करानी होगीअनुबंध-VI क। 

 
6.6.1 अपͧशçट Ǔनपटान Ĥबंधनः- संͪ वदाकता[ कचरे कोǓनͪव[Ǒदçट ¢ेğ से आयोग के बाहर Ǔनगम के ǒबन तक ले 

जाने के ͧलए, उसके सĒंहण/यंğीकृत जांच तथा गीले एवं सखेू कचरे को अलग करना सुǓनिæचत करɅगे। 
 
6.7 Ěालȣ एवं ǐरÈशा गाड़ीः- भवन मɅ इकɪठा ͩकए गए कूड़ा-करकट/कूड़ ेकचरे को “खƣे” तक ले जाने के ͧलए 

संͪ वदाकता[ को उͬचत Ěाͧलयɉ का Ĥयोग करना होगा। Ěाͧलयɉ को भवन के अंदर ल ेजाने कȧ अनुमǓत नहȣं 
होगी। Ěाͧलयɉ कȧ åयवèथा अनुबंध-VIगके अनुसार संͪवदाकता[ को èवयं करनी होगी और उनके रखरखाव 
का खच[ भी संͪवदाकता[ को èवयं वहन करना होगा। 

6.8 सभी कम[चाǐरयɉ को सोमवार से शǓनवार7.30 बजे पूवा[हन से 4.00 बजे अपराéन तक पूरे काया[लय समय 
के दौरान इस करार के अंतग[त आने वालȣ भवन मɅ सफाई कȧ आवæ यक सामĒी, उपकरणɉ सǑहत Ĥ×येक 
तल पर उपिèथत रहना होगा िजससे ͩक वे सफाई के बारे मɅ ͩकसी 
भी ता×काͧलक आवæ यकता को पूरा कर सकɅ । इसके बाद, शेष काया[लय घंटɉ अथा[त4्.00 बजे अपराéन से 
काया[लय बंद होने तक आयोग सͬचवालय, मÉु य भवन तथा एनेÈ सी भवन के ͧलए दो-दो कम[चारȣ तथा 
कɇ टȣन ए तथा बी, परȣ¢ा हाल भवन के ͧलए एक-एक कम[चारȣ तथा 02 पय[वे¢क (01 मǑहला तथा 01 
पुǾष) पय[वे¢क सǑहत कुल -11 å यिÈ त  ता× काͧलक साफ-सफाई के काय[ के ͧलए सभी अपेͯ¢त सफाई 
सामĒी तथा उपकरणɉ सǑहत उपिè थत रहɅगे। रͪववार तथा अवकाश के Ǒदन अपे¢ाओ ं के अनुसार एक 
पय[वे¢क सǑहत कुछ सफाई कम[चारȣ संघ लोक सेवा आयोग कȧ परȣ¢ाओ ंवाले Ǒदनɉ या अÛ य सरकारȣ 
काम-काज के Ǒदन उपलÞ ध कराने हɉगे।  

 
6.9 सीवर साफ करने वाले आवæ यक उपकरणɉ सǑहत एक åयिÈत (संͪ वदाकता[ ɮवारा तैनात सफाई 

कम[चारȣ/èटाफ मɅ से) को अवǾɮध सीवर तथा नाͧलयɉ आǑद को खोलने तथा साफ-सफाई ͧलए भी तैनात 
ͩकया जाएगा। 

  
6.10 सभी शौचालयɉ मɅ Ǔनयͧमत Ǿप से / घंटेवार गीला पɉचा लगाना होगा। इस काय[ के ͧलए Ĥ×येक भवन के 

सभी तलɉ पर िèथत मǑहला/पुǾष शौचालयɉ मɅ से Ĥ×येक के ͧलए एक-एक सफाई कम[चारȣ कȧ तैनाती पूरे 
Ǒदन के ͧलए करनी होगी जो Ĥ×येक तल पर ता×काͧलक सफाई कȧ आवæ यकता को पूरा करने वाले सफाई 
कम[चारȣ के अलावा होगी। वǐर.स.ंĤ.एवं बै.अͬध., संलो.से.आ. के परामश[ से पय[वे¢क के पय[वे¢ण के 
अंतग[त खंड 3 मɅ ǓनǑद[çट सÉंया के अनुसार èवीपर कȧ तैनाती कȧ जाएगी।  

 
6.11 संͪ वदाकता[ ɮवारा तैनात ͩकए गए पय[वे¢क को उस भवन कȧ सफाई तथा èवÍछता के बारे मɅ अǓनवाय[ 

Ǿप से दैǓनक ǐरपोट[ संबंͬ धत वǐरç ठ संपदा Ĥबंधक तथा बैठक अͬधकारȣ या सं. Ĥ. तथा बैठक अͬधकाǐरयɉ 
या संपदा पय[वे¢क या इस काय[ के बारे मɅ उस भवन कȧ सफाई तथा रखरखाव कȧ देखभाल करने के ͧलए 
तैनात ͩकए गए अͬधकारȣ को देना होगा। संͪवदाकाता[ के पय[वे¢कतथाĮͧमकɉ को पदनाͧमत अͬधकारȣ के 
Ǔनदȶशɉ का पालन करना होगा। 

 



6.12 यह काया[लय संͪवदाकता[ एजɅसी ɮवारा तैनात ͩकए गए ͩकसी ऐसे åयिÈत को काय[ से हटाए जाने के बारे 
मɅ अपनी राय देने के ͧलए èवतंğ होगा,िजसके बारे मɅ आयोग कȧ यह राय है ͩक वह दरुाचरण 
करता/करती है या अ¢म है या अपने काय[ के समुͬचत Ǔनç पादन मɅ लापरवाह है या अशÈत तथा 
असमथ[/या गैरकानूनी गǓतͪवͬधयɉ या ऐसे हȣ कायɟ मɅ ͧलÜत है और ऐसा åयिÈत इस काया[लय कȧ 
अनुमǓत के ǒबना उÈत काय[ पर पुनः तैनात नहȣं ͩकया जाएगा। 

 
6.13 कुछ संवेदनशील èथानɉ, जैस ेगोपनीय èकंध (यǓूनट-।।। के अंतग[त आने वाले) मɅ साफ-सफाई का काय[ 

इस काया[लय ɮवारा Ĥाͬधकृत अͬधकारȣ के ͪवͧशç ट पय[वे¢ण/Ǔनदȶशन मɅ करना होगा। 
 
6.14 यह काया[लय जब और जहां अपेͯ¢त हो कȧ िèथǓत मɅ, संͪ वदाकता[ को ǒबना अǓतǐरÈत भुगतान ͩकए, 

ͩकसी या कुछ कम[चाǐरयɉ को काया[लय समय के बाद रोक सकेगा। 
 
6.15.1 शौचालयɉ और उनमɅ सफाई उपकरणɉ का Ǔनरȣ¢ण, Ĥभारȣ पय[वे¢क ɮवारा ͩकया जाएगा तथा सफाई 

उपकरणɉ मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ कमी तथा छोटȣ-मोटȣ ğुǑटया/ंमरàमत कȧ आवæ यकता के बारे मɅ त×काल 
वǐरç ठ संपदा Ĥबंधक तथा बैठक अͬधकारȣ, संपदा Ĥबंधक तथा बैठक अͬधकाǐरयɉ, या संपदा पय[वे¢कɉ को 
ͧलͨखत Ǿप से जानकारȣ देगा जो इसको ठȤक करने संबंधी कार[वाई के ͧलए के.लो.Ǔन.ͪव. को सूͬचत 
करेगा।पय[वे¢क यह सुǓनिæचत करɅगे ͩक अनुबंध-VII के अनुसार बाथǾम के काय[ हेतु लगाए गए Įͧमक 
ɮवारा आवͬधक Ǔनरȣ¢ण पğक को समुͬचत Ǿप से भरा गया/हèता¢र ͩकया गया है। ऐसा नहȣं करने कȧ 
िèथǓत मɅ अनुबंध 11.8 क के अनुसार शािèत लगाई जाएगी।  

 
6.15.2 गहृåयवèथा(हाऊसकȧͪपगं) सेवा ͧशकायत पंिजकाः- इस पंिजका को èथल का Ǔनरȣ¢ण, èथल पर सामĒी, 

èटाफ कȧ उपिèथǓत पğक, साÜताǑहक ǐरपोट[, मौͨखक ͧशकायत आǑद और उसपर ͧलए गए Ǔनण[य के 
Ǔनरȣ¢ण के जǐरए वǐर.स.ंĤ.एवंबै.अͬध/स.ंĤ.एवं बै.अͬध. ɮवारा ĤाÜत जानकारȣ के आधार पर पूरा ͩकया 
जाना है। 

 
6.16 काय[ Ǔनç पादन मूãयांकनः 
 

हालांͩ क यह काया[लय कभी-भी आवæ यकता पड़ने पर काय[ Ǔनç पादन कȧ समी¢ा कर सकेगा और संͪवदा 
कȧ अवͬध के दौरान ͩकसी भी समय संͪवदा फम[ ɮवारा कȧ गई सेवा तथा काय[ Ǔनç पादन से संतुç ट न 
होने कȧ िèथǓत मɅ संͪ वदा को समाÜत कर सकेगा। संͪवदाकता[ पर सं.लो.से.आ. के सͬचव का Ǔनण[य 
बाÚयकारȣ होगा। 

 
7. बोलȣ का मूãयांकन 
 

बोलȣ का मूã यांकन इस उɮदेæ य के ͧलए गǑठत Ǔनͪवदा मãू यांकन सͧमǓत (टȣईसी) ɮवारा ͩकया जाएगा। 
टȣईसी ɮवारा अनुशंͧसत तकनीकȧ Ǿप से अह[ता ĤाÜ त बोलȣदाताओं कȧ ͪव× तीय बोलȣ पर हȣ ͪवचार ͩकया 
जाएगा। एल-1 बोलȣदाता कȧ ͪव× तीय बोलȣ का मूã यांकन, ताͧलका-I Đम सं 7 मɅ उɮधतृ जीएसटȣ / सेवा 
कर को हटाने के पæचात अनुबंध–II कȧ ताͧलका-1 के Đम स.ं 5 मɅ उɮधतृ कȧ गई Ǔनà नतम दर के 
आधार पर ͩकया जाएगा। Û यूनतम मजदरूȣ, कम[चारȣ राÏ य बीमा/ कम[चारȣ भͪवç य Ǔनͬध जो सांͪवͬधक 
ĤकृǓत के हɇ, को Ú यान मɅ रखत ेहुए मूã यांकन ͩकया जाएगा। यǑद ͪव× तीय बोलȣ Ǒदã लȣ मɅ लागू Û यनूतम 
मजदरूȣ तथा सांͪवͬधक दाǓय× वɉ के अनुǾप नहȣं है तो इसे गैर-अनुͩĐया× मक माना जाएगा और बोलȣ को 
अè वीकार कर Ǒदया जाएगा। लाभ तथा उपǐर å यय/ सेवा Ĥभार ‘शूÛ य’ नहȣं होना चाǑहए। ‘शूÛ य’ सेवा 
Ĥभार/लाभ एव ंउपǐरå यय सǑहत Ĥè ताव को गैर-अनुͩĐया× मक माना जाएगा।  

 



7.1 दो फम[ ɮवारा एक हȣ Ûयूनतम दर उɮधतृ करने कȧ िèथǓत मɅ एल-I फम[ का Ǔनधा[रण वाͪष[क टन[ओवर 
के आधार पर ͩकया जाएगा। अͬधक टन[ओवर वालȣ फम[ को एल-I फम[ के Ǿप मɅ चुना जाएगा। 

 
8. भुगतान कȧ शतɏ 
 
8.1   कोई अͬĒम भुगतान नहȣं ͩकया जाएगा। माͧसक ǒबलɉ का भुगतान सेवोƣर (सेवा के उपरांत) आधार पर 
ͩकया जाएगा। 
 
8.2 ǒबल Ĥ×येक महȣने के अंत मɅ (तीन ĤǓतयɉ) एक माह के काय[ के समाÜत होने के बाद Ĥèतुत    
      ͩकया जाएगा। 
 
8.3 ǒबलɉ के भुगतान पर ͪवचार, पदनाͧमत अͬधकारȣ के संतोषजनक काय[ Ǔनç पादन Ĥमाण-पğ/ǐरपोट[ के 

आधार पर ͩकया जाएगा, जो स.ंलो.से.आ. कȧ ओर से संͪवदाकता[ के कायɟ का पय[वे¢ण करेगा। 
 
8.4 शािèत यǑद कोई हो, कȧ कटौती के बाद संͪवदाकता[ ɮवारा सभी तरह से पूण[ ǒबल Ĥèतुत ͩकए जाने के 

45 Ǒदनɉ के भीतर ǒबलɉ का भुगतान ͩकया जाएगा। 
 
8.5   सं.लो.से.आ. काया[लय समय-समय पर यथालागू दरɉ के अनुसार आयकर कȧ कटौती                  
      İोत पर करेगा।  
 
8.6 स.ंलो.से.आ. काया[लय मɅ काय[ पर लगाए गए काͧम[कɉ के संबंध मɅ ĤǓतमाह ईपीएफ और ईएसआई से 

संबंͬधत ईसीआर कȧ साÝट कॉपी सǑहत पथृक ईसीआर और ई चालान Ĥè तुत करने के पæ चात हȣ ǒबलɉ 
पर भुगतान के ͧलए ͪवचार ͩकया जाएगा। इसके अǓतǐरÈत पी एफखाता सÉंया दशा[त ेहुए काͧम[कɉ ɮवारा 
हè ता¢ǐरत वेतन/मजदरूȣ रिजèटर Ĥèतुत ͩकया जाना चाǑहए। पथृक ईसीआर उपलÞध नहȣं होने कȧ िèथǓत 
मɅ एक शपथ-पğ भी Ĥèतुत करने हɉगे। 

 
8.7 काͧम[कɉ को ͩकए जान े वाल े भुगतान/ मजदरूȣ संͪवदाकता[ ɮवारा सीधे उनके बɇक खात े मɅ या ईसीएस 

ɮवारा या ऑन लाइन अंतरण ɮवारा कȧ जाएगी। यह संͪवदाकता[ का दाǓय× व होगा ͩक वे Įͧमकɉ / 
पय[वे¢कɉ के बɇक खात े ɮवारा मजदरूȣ का संͪ वतरण को सुǓनिæचत करɅ। संͪवदाकता[ को एक पǐरवचन/ 
Ĥमाण-पğ Ĥè तुत करना होगा, िजसमɅ è पç ट Ǿप से यह उã लेख करना होगा ͩक ǒबल को Ĥè तुत करने से 
पहले संबंͬधत माह के ͧलए सघं लोक सेवा आयोग काया[लय मɅ काय[रत कम[चाǐरयɉ के बɇक खात ेके जǐरए 
वेतन/ मजदरूȣ का संͪ वतरण कर Ǒदया गया है।  

 
8.8  सेवा कर / जी. एस. टȣ. मɅ छूट – आयोग को सेवा कर/ जी. एस. टȣ. से कोई छूट ĤाÜ त नहȣं है। सेवा 

Ĥदाता ɮवारा भुगतान का साê य Ĥè तुत करने पर सेवा कर कȧ राͧश संͪ वतǐरत कȧ जाएगी।  
 
8.9 कȧमतɅ एक वष[ कȧ अवͬध के ͧलए वैध रहɅगी। तथाͪप, Û यनूतम मजदरूȣ एवं करɉ मɅ संशोधन होने पर, 

संͪ वदाकता[ तदनुसार संघ लोक सेवा आयोग को Û यनूतम मजदरूȣ एवं करɉ मɅ बढ़ोतरȣ के ͧलए ͧलͨखत मɅ 
अनुरोध कर सकता है। यǑद संघ लोक सेवा आयोग इसे औͬच×यसàमत समझता है, तो आयोग इसकȧ 
è वीकृǓत के ͧलए ͪवचार करेगा।  

 
8.10 अनुबंध अवͬध के दौरान अǓतǐरÈत हाउस कȧͪपगं सेवाओं को अनुबंध मूãय के 25% तक ĤाÜत ͩकया जा 

सकता है।  
 



 
 
 
9. काय[-Ǔनç पादन सुर¢ा राͧश  
 
9.1 सफल बोलȣदाता को काय[-Ǔनç पादन सुर¢ा राͧश  ͩकसी वाͨणिÏयक बɇक से आदाता खाता ͫडमांड ĜाÝट, 

ͧमयादȣ जमा रसीद, बɇक गारंटȣ के Ǿप मɅ,जो ͩक चौदह महȣने अथा[तप्ूण[ संͪ वदा अवͬध से परे 60 Ǒदन 
तक वैध रहेगी, संͪ वदा कȧ कुल वाͪष[क मãूय कȧ 10% राͧश èवीकाय[ Ǿप मɅ संͪ वदा Ĥदान ͩकए जाने कȧ 
तारȣख से 7 Ǒदनɉ के अंदरसͬचव, संघ लोक सेवा आयोग के नामे जमा करानी होगी। ऐसा न करने पर 
धरोहर जमा राͧश जÞत कर लȣ जाएगी और संͪवदा को भी Ǔनरèत कर Ǒदया जाएगा। सफल बोलȣदाता कȧ 
धरोहर जमा राͧश सफल बोलȣदाता से ĤाÜत काय[-Ǔनç पादन सुर¢ा राͧशĤाÜत होने के बाद त×काल लौटा दȣ 
जाएगी। यǑद सफल बोलȣदाता काय[-Ǔनç पादन सुर¢ा राͧशबɇक ĜाÝट/भुगतान आदेश के माÚयम से जमा 
करता है, तो उसके ɮवारा Ĥèतुत कȧ गई धरोहर जमाराͧश को काय[-Ǔनç पादन सुर¢ा राͧशके Ǿप मɅ 
समायोिजत कर ͧलया जाएगा। 

 
10. संͪ वदा कȧ अवͬध 
 
10.1 संͪ वदा Ĥदान ͩकए जाने कȧ तारȣख से इसे एक वष[ के ͧलए वैध रहेगी, जो संͪवदाकता[ के संतोषजनक 

काय[-Ǔनçपादन के अÚयधीन होगा।  
 
10.2 यǑद फम[ ɮवारा मुहैया कराई गई सेवाएं संतोषजनक पाई जाती हɇ तो स¢म Ĥाͬधकारȣ अपने ͪववेकानुसार 

इÛहȣं Ǔनबंधन तथा शतɟ पर संͪवदा कȧ अवͬध को आगे एक वष[ के ͧलए बढ़ा सकɅ गे । 
11. ¢Ǔतया/ं शािèत खंड 
 
 (क) असंतोषजनक सेवाओंके ͧलए शािèत 
 
11.1 यǑद माह के ͩकसी Ǒदन सेवाएं कमतर पाई जाती हɇ, तो उस Ǒदन असंतोषजनक सेवाओं के बदले मɅ 

माͧसक संͪवदा राͧश कȧ 1% (एक ĤǓतशत) राͧश के Ǿप मɅ शािèत लगाई जाएगी। 
11.2 यǑद सेवाएं माह मɅ 2 से 4 Ǒदनɉ के ͧलए असंतोषजनक पाई जाती हɇ, तो Ĥ×येक कमी वाले Ǒदन के ͧलए 

माͧसक संͪवदा राͧश मɅ स े2 ĤǓतशत कȧ शािèत लगाई जाएगी। यǑद यह कमी 4 Ǒदनɉ से अͬधक और 7 
Ǒदनɉ तक पाई जाती है, तो Ĥ×येक कमी वाले Ǒदन के ͧलए माͧसक संͪवदा राͧश के 3 ĤǓतशतकȧ शािèत 
लगाई जाएगी। यǑद यह कमी 7 Ǒदनɉ से अͬधक और 10 Ǒदनɉ तक पाई जाती है, तो Ĥ×येक कमी वाले 
Ǒदन के ͧलए माͧसक संͪवदा राͧश के 5 ĤǓतशतकȧ शािèत लगाई जाएगी। 

 
11.3 यǑद असंतोषजनक Ǔनç पादन 10 Ǒदनɉ से अͬधक अवͬध तक चलता रहता है तो संघ लोक सेवा आयोग के 

पास यह अͬधकार होगा ͩक वह ǒबना कोई नोǑटस Ǒदए आगे संͪवदा को समाÜत कर दे। ऐसी पǐरिèथǓत 
मɅ संͪवदाकता[ कȧ ĤǓतभूǓत जमाराͧशजÞत कȧ जा सकती है। 
 

 
(ख) काͧम[कɉ कȧ कमी के ͧलए शािèत 
 
11.4 संͪ वदाकता[ को एनआईटȣ मɅ उिãलͨखत पया[Ü त संÉ या मɅ काͧम[कɉ कȧ उपिèथǓत सुǓनिæचत करनी होगी। 

कामगारɉ कȧ संÉ या मɅ कमी के मामले मɅ कुल संͪवदा राͧश मɅ से यथा अनुपात कटौती कȧ जाएगी। 



 
11.5 उपयु[È त यथाउिãलͨखत आनुपाǓतक कटौती के अǓतǐरÈ त माह मɅ 03 अवसरɉ/Ǒदनɉ तक कमी के ͧलए 

500/- Ǿपए ĤǓत काͧम[क ĤǓत Ǒदन कȧ दर से कटौती कȧ जाएगी। यǑद काͧमकɉ कȧ सÉं या मɅ कमी माह 
मɅ 03 अवसरɉ/Ǒदनɉ से अͬधक और 07 अवसरɉ/Ǒदनɉ तक होती है तो 1000/- Ǿपए ĤǓत काͧम[क ĤǓतǑदन 
कȧ दर से कटौती कȧ जाएगी। यǑद काͧम[कɉ कȧ संÉ या मɅ कमी माह मɅ 07 अवसरɉ/Ǒदनɉ से अͬधक होती 
है, तो 2000/- Ǿपए ĤǓत काͧम[क ĤǓतǑदन कȧ दर से कटौती कȧ जाएगी। 

 
उदाहरण: यǑद संͪवदाकता[ को 5,00,000/- ǽपए कȧ माͧसक दर पर 50 काͧम[क उपलÞध कराने हɇ और यǑद 30 
Ǒदनɉ वाले माह मɅ चार अवसरɉ पर कुल 10 काͧम[कɉ कȧ कमी रहती है तो शािèत Ǔनàनानुसार होगी: 
कुल 10 काͧम[कɉ कȧ कमी के ͧलए यथानुपात कटौती 
500000x10=3333.30/- ǽपए (यथानुपात कटौती)  
  30x50 
शािèत = 10x1000=10000/- ǽपए 
अतः कटौती 3,333.30/- ǽपए + 10,000/- ǽपए = 13,333.30/- ǽपए होगी। 
 
 

(ग) वदȹ एवं पहचान-पğ के ͧलए तथा Ǔनरȣ¢ण के संदभ[ मɅ कͧमयɉ को ǐरपोट[ न करने पर  
शािèत  

 
11.6 यǑद काͧम[क गंदे/फटे-पुराने यूǓनफाम[ पहनत ेहɇ, तो ĤǓत अवसर/Ǒदन के ͧलए ĤǓत Įͧमक 50/- Ǿ. कȧ दर 

से कटौती कȧ शािèत लगाई जाएगी।  
 
11.7 यǑद काͧम[कयǓूनफॉम[ नहȣं पहनत े हɇ, तो ĤǓत अवसर/Ǒदन के ͧलए ĤǓत Įͧमक 100/- Ǿ. कȧ दर स े

कटौती कȧ शािèत दȣ जाएगी। यǑद Įͧमक पहचान-पğ नहȣं रखत ेहɇ, तो ĤǓत अवसर/Ǒदन के ͧलए ĤǓत 
Įͧमक 50/- Ǿ. कȧ दर से कटौती कȧ शािèत लगाई जाएगी।  

 
11.8 यǑद खंड 5.7(i) के अनुसार काͧम[क माèक और दèताने नहȣं पहनत े हɇ तो ĤǓत अवसर/Ǒदन के ͧलए 

माèक और दèतानɉ के ͧलए ĤǓत Įͧमक 100/- Ǿ. कȧ दर से कटौती कȧ शािèत लगाई जाएगी।  
 
11.8क Ĥयवे¢क ɮवारा खंड 6.15.1 के अनुसार गǓतͪवͬधयां नहȣं कर पाने कȧ िèथǓत मɅ ĤǓत अवसर/Ǒदन के ͧलए 

500/- Ǿ. कȧ शािèत लगाई जाएगी।   
 
(घ) सामाĒी कȧ कमी के मामले मɅ शािèत 
11.9 यǑद सूची के अनुसार गुणवƣा एवं माğा सǑहत सामĒी मुहैया नहȣं कराई जाती है तो उस ͪवशेष कमी वाल े

मदɉ के ͧलए एमआरपी कȧ दर से कटौती कȧ शािèत लगाई जाएगी।  
 
11.10 असंतोषजनक सेवाओं के ͧलए शािèत और काͧम[कɉ कȧ कमी के ͧलए शािèत पर अलग-अलग कार[वाई कȧ 

जाएगी और यǑद संͪ वदाकता[ कम काͧम[क उपलÞध करात ेहɇ और उनकȧ सेवाएं भी असंतोषजनक हɇ, तो 
संͪ वदाकता[ के ͪवǽɮध दोनɉ शािèत खंडɉ के तहत कार[वाई कȧ जाएगी। 

 
(ड़) उपकरणɉ कȧ कमी के ͧलए शािèत 

 
11.11 यǑद सूची के अनुसार सफाई उपकरण उपलÞध नहȣं कराई जाती है, तो उस ͪवशेष उपकरण के ͧलए 

1000/- Ǿ. कȧ कटौती कȧ शािèत लगाई जाएगी।  



 
11.12 सफाई तथा èवÍछता कायɟ के दौरान उनके कामगारɉ ɮवारा आयोग काया[लय कȧ ͩकसी भी संपͪƣ कȧ 

ͩकसी भी Ĥकार कȧ ¢Ǔत के ͧलए संͪ वदाकता[ पूरȣ तरह उƣरदायी हɉगे और यह काया[लय उनको देय ǒबलɉ 
से उͬचत राͧश कȧ कटौती करेगा या यह राͧश उनकȧ जमा ĤǓतभूǓत से वसूल कȧ जाएगी।  

 
11.13 संͪ वदा कȧ अवͬध के दौरान ͩकसी भी समय यǑद यह पाया जाता है ͩक संͪवदाकता[ ने काय[ पर तैनात 

ͩकए जाने वाले उàमीदवारɉ से घूस कȧ मांग कȧ है या इस संबंध मɅ कोई ͧशकायत ĤाÜत होती है, तो 
संͪ वदा को संͪवदाकता[ के लागत एवं जोͨखम पर त×काल समाÜत कर Ǒदया जाएगा और कोई धरोहर राͧश 
/ बɇक गारंटȣ वापस नहȣं कȧ जाएगी। 

 
संͪ वदा कȧ समािÜतः 

 
11.14 स.ंलो.से.आ., ͩकसी अÛय उपाय के ͧलए ǒबना ͩकसी पूवा[Ēह के, फम[ के ǒबना ͩकसी समुͬचत आधार के 

इस Ǔन.आ.स.ू के Ǔनबंधन एवं शतɟ के अनुसार अपने दाǓय×वɉ के Ǔनव[हन मɅ असफल होने कȧ िèथǓत 
अथवा लापरवाहȣ, असावधानी के ͧलए दोषी अथवा अ¢मता, जालसाजी, अǓनçट दǾुपयोग या फम[ या 
उनके कम[चारȣ या  एजÛेट ɮवारा ͩकए गए अÛय Ĥकार के कदाचार ͩकेए जाने कȧ िèथǓत मɅ ͧलͨखत मɅ 
नोǑटस देकर संͪवदा को समाÜत करने का अͬधकार सुरͯ¢त रखता है। ऐसे पǐरǺæय मɅ, स.ंलो.से.आ. फम[ 
कȧ जमा धरोहर राͧश, Ǔनçपादन ĤǓतभूǓत तथा बकाया भुगतान को जÞत करने का अͬधकार सुरͯ¢त 
रखता है।  

 
12. जोͨखम Đय खंड 
 

यǑद Ǔनͪवदा जमा करने और उसकȧ ͪवͬधवत èवीकृǓत के बाद अथा[त ्आदेश Ǒदए जाने के बाद संͪवदाकता[ 
इस Ǔनͪवदा के दèतावेज़ɉ मɅ दशा[ई गई शतɟ का पालन करने मɅ असमथ[ रहता है, या संͪ वदा मɅ दशा[ई गई 
ͩकसी सामĒी कȧ ͩकसी समय आपूǓत[ करने मɅ असमथ[ रहता है, तो सं.लो.से.आ. को धरोहर जमा राͧश 
को जÞत करने का अͬधकार होगा या यǑद संͪ वदाकता[ ɮवारा Ǔनç पादन ĤǓतभूǓत जमा कराई गई है, तो 
उसे भुना सकेगा और संͪवदाकता[ के जोͨखम एव ं पǐरणाम पर ͩकसी अÛय एजɅसी से मदɉ को खरȣद 
सकेगा। वैकिãपक åयवèथा तथा संͪवदाकता[ ɮवारा संͪवदा मɅ उिãलͨखत कȧमत के अंतर को आकिèमक 
खचɟ सǑहत संͪ वदाकता[ से वसूला जाएगा। यǑद संघ लोक सेवा आयोग वैकिãपक İोतɉ से सामĒी/सेवाएं 
ĤाÜत करने के ͧलए बाÚय हो जाता है और यǑद खरȣद कम कȧमत पर कȧ जाती है तो इस आधार पर 
संͪ वदाकता[ को कोई लाभ नहȣं Ǒदया जाएगा। 

 
13.  अǓनवाय[बाÚ यता: 

(क)   संघ लोक सेवा आयोग अथवा बोलȣदाता जैसा भी मामला हो, संͪ वदा× मक बाÚ यता को पूरा करने मɅ ͩकसी 

ͪवफलता अथवा चूक अथवा ĤाकृǓतक आपदाओं जैसे आग लगने, बाढ़, भूकंप, तूफान आǑद के कारण और 

Ǔनयंğण से परे कारण जैसे, ͧसͪवल हड़ताल, तालाबÛ दȣ, दंगे, ͧसͪवल वार आǑद के कारण इसके काय[ Ǔनç पादन 

मɅ ͪवलंब के मामलɉ मɅ ऐसी चूक, ͪवफलता अथवा ͪवलंब के ͧलए उ× तरदायी नहȣं ठहराया जाएगा और Ǔनç पादन 

के अपने सà बɮध दाǓय× वɉ से मÈु त हɉगे, बशतȶ या तो एक प¢ दसूरे प¢ को ऐसी घटना होने के 21 Ǒदनɉ के 

भीतर इसकȧ सूचना Ĥदान कर दे।   

(ख)  कोई भी प¢कार जब भी अǓनवाय[ बाÚ यता के ͧलए नोǑटस देता है, तो उसे ͩकसी सरकारȣ ͪवभाग या एजɅसी या 

चैà बर ऑफ कामस[ से Ĥमाण-पğ के माÚयम से ऐसी घटना कȧ पुिçट करनी होगी। प¢कारɉ को अǓनवाय[ 

बाÚयता कȧ घटना कȧ अवͬध के दौरान इस संͪवदा के तहत संबंͬधत दाǓय×वɉ से मÈुत ͩकया जाएगा और उस 



सीमा तक मुÈत ͩकया जाएगा िजस सीमा तक अǓनवाय[ बाÚयता कȧ घटना के पǐरणामèवǾप उनका काय[-

Ǔनçपादन Ĥभाͪवत हुआ हो बशतȶ ͩक उपयु[È त नोǑटस Ǒदया गया हो और उपयु[È त Ĥावधानɉ के अनुसार अǓनवाय[ 

बाÚ यता कȧ घटना Ĥमाͨणत हो। तथाͪप, यǑद संͪवदा के Ǔनç पादन के ͧलए हड़ताल, तालाबंदȣ आǑद जो 60 Ǒदनɉ 

से अͬधक है को Ǔछपाया जाता है तो सं.लो.से.आ. संͪ वदा को समाÜ त करने का अͬधकार सुरͯ¢त रखता है। 

14.  मÚ यè थता 
संघ लोक सेवा आयोग तथा फम[ के बीच पैदा होने वाले ͩकसी ͪववाद या मतभेद, जो ͩकसी पǐरणाम, अथ[ 

तथा ĤͩĐया या इस संͪवदा पर पड़ने वाले Ĥभाव या संͪ वदा भंग होने कȧ िè थǓत मɅ ͪववाद का Ǔनपटान, 

मÚ यè थता तथा समाधान अͬधǓनयम 1996 के उपबÛ धɉ के अनुसार संघ लोक सेवा आयोग ɮवारा ǓनयुÈ त 

मÚ यèथ ɮवारा ͩकया जा सकेगा और उसका Ǔनण[य संघ लोक सेवा आयोग तथा फम[ दोनɉ पर बाÚ यकारȣ 

होगा । मÚ यè थता का è थल Ǒदã लȣ होगा । 

15.  ¢ेğाͬधकार 

मÚ यè थता के अÚ यधीन, उपयु[È त के अलावा इस करार के कारण कोई वाद या कार[वाई जो दोनɉ प¢ɉ मɅ 

से ͩकसी के भी अͬधकार का हनन करती हो, Ǒदã लȣ मɅ दायर कȧ जाएगी और उस पर केवल Ǒदã लȣ के 

Û यायालय मɅ हȣ Û याǓयक जांच होगी और अÛ य ͩकसी Û यायालय मɅ नहȣं और अब से दोनɉ प¢ ऐसे 

Û यायालय के ¢ेğाͬधकार को è वीकार करने के ĤǓत è वेÍ छा से सहमत हɉगे ।  

16. Ǔनधा[ǐरत ¢Ǔतया/ंशािèतया:ं- 

वɅडर को काय[ पूण[तया काय[¢ेğ के अनुसार और Ǔनͪवदा के Ǔनबंधनɉ और शतɟ के अनुसार Ǔनधा[ǐरत अवͬध मɅ 
Ǔनç पाǑदत करना है। इसमɅ असफल रहने पर संघ लोक सेवा आयोग अÛ य ͩकसी अͬधकार अथवा उपलÞ ध 
समाधान के ĤǓत दभुा[वना å यÈ त ͩकए ǒबना Ǔनधा[ǐरत ¢Ǔत के Ǿप मɅ बोलȣदाता से हाǓन के Ǿप मɅ इस 
काया[लय ɮवारा ऐसी ͩकसी धनराͧश को जो Ǔनिæचत / Ǔनधा[ǐरत कȧ गई हो, वसूल कर सकते हɇ और सामĒी 
कȧ सुपुद[गी को संतोषजनक Ǿप से पूरा करने मɅ ͪवलंब के ͧलए एक ĤǓतशत ĤǓतǑदन कȧ दर से अलग से 
शािèत नहȣं लगाई जाएगी, जो ͪवलंब और आपूǓत[ के संͪवदा मूã य के अͬधकतम 10 ĤǓतशत के अÚ यधीन है। 
यǑद कोई हाǓन अथवा ͪवलंब ͩकसी भी प¢ (अǓनवाय[ बाÚ यता) के Ǔनयंğण से परे ͩकÛ हȣं कारणɉ से हुई हो, 
सͬचव, संघ लोक सेवा आयोग को ऐसी हाǓन अथवा शािèत जो वे उͬचत समझ े को माफ करने का पूण[ 
ͪववेकाͬधकार होगा। बोलȣदाता ͧलͨखत मɅ उन कारणɉ को ऐसे ͪवलंब कȧ तारȣख से अथवा ऐसी हाǓन के 10 
Ǒदनɉ के भीतर ऐसे ͪवलंब अथवा हाǓन के कारणɉ को è पç ट करɅगे। यǑद आपǓूत[ मɅ 10 सÜताह से अͬधक ͪवलंब 
होता है, तो संघ लोक सेवा आयोग आदेश को रɮद कर सकेगा और फम[ कȧ लागत और जोͨखम पर ͩकसी 
अÛ य İोत से सामĒी ĤाÜ त करने तथा वɅडर कȧ Ǔनç पाǑदत ĤǓतभूǓत को जÞ त करने तथा सͬचव, संघ लोक सेवा 
आयोग ɮवारा उͬचत समझी जाने वालȣ अÛ य कार[वाई करने कȧ è वतंğता होगी। 

17. नजदȣकȧ ǐरæतदेार संबंधी Ĥमाण-पğः-   

Ēाहक के कम[चारȣ के ǐरæतदेार / नजदȣकȧ ǐरæतदेार को बोलȣ मɅ भाग लेने कȧ मनाहȣ है। इस संबंध मɅ एनआईटȣ 
के अनुबंध -IIIके अनुसार एक Ĥमाण-पğ संलÊन ͩकया जाना चाǑहए।  

भवदȣय 
 

(टȣ. ͬथयानखनमुआं) 
                    अवर सͬचव (सा.)   

  
 



 
अनुबंध-। 

ͪवèततृ ͪववरण देने के ͧलए Ĥपğ 
(तकनीकȧ बोलȣ के साथ Ĥèतुत ͩकया जाए) 

 
1. बोलȣदाता फम[ का नाम ............................... 

(बड़ ेअ¢रɉ मɅ) 
2. पंजीकरण सं. तथा फम[/ 

कंपनी /एजɅसी कȧ èथापना का वष[.............................. 
3. बोलȣदाता के पंजीकृत काया[लय का पता.............................. 
      
4. बोलȣदाता का नाम  
 तथा पदनाम  ................................. 
5. दरूभाष स.ं  काया[लय.................................. 
    आवास..................................... 
    मोबाइल................................... 
6. ई एस आई कोड...................... 
7. ई पी एफ कोड सं.................... 
8. पैन सं.......................... 
9. जी एस टȣ आई एन ..............  
10.   फम[ कȧ नामावलȣ मɅ कम[चाǐरयɉ कȧ कुल सं. ............................................... 
11. धरोहर जमा राͧश का ͪववरण  राͧश...................... 
      डी डी/पे आड[र सं......... 
      Ǒदनांक................... 
      आहǐरत ͩकया गया.................. 
12. अÛय ͪववरण, यǑद कोई हो............................................  
 
मɇ/हम अधोहèता¢रȣ बोलȣदाता कȧ हैͧसयत से जैसा ͩक ऊपर ǓनǑद[ç ट है,एतɮɮवारा सरकार से Ǔनͪवदा मɅ उिãलͨखत 
शतɟ के अनुसार, स.ंलो.से.आ. के काया[लय मɅ गहृ åयवèथा सेवाएं उपलÞध कराने के ͧलए  आवेदन करता हंू 
/करतहेɇ। मɇन/ेहमने Ǔनͪवदा कȧ Ǔनबंधनɉ एवं शतɟ को पढ़ कर समझ ͧलया है और एतɮɮवारा उÛहɅ Ǔनͪव[वाद Ǿप मɅ 
èवीकार करता हंू / करत ेहɇ। Ǔनͪवदा कȧ Ǔनबंधन एवं शतɟ तथा Ǔनͪवदा आमंğण सूचना पर भी हèता¢र कर Ǒदए 
गए हɇ और उÛहɅ Ǔनͪवदा फाम[ के साथ Ĥèतुत ͩकया जा रहा है। हमारȣ बोलȣ पूण[ Ǿप से Ǔनͪवदा दèतावेज मɅ 
ͪवǓनǑद[ç ट काय[ के ¢ेğ के अनुसार है। यह भी Ĥमाͨणत ͩकया जाता है ͩक ͩकसी भी सरकारȣ संगठन/सा.उ.ई. ɮवारा 
इस फम[ को Þलैकͧलèट नहȣं ͩकया गया है। 
 

(बोलȣदाता के हèता¢र तथा  
फम[/कंपनी कȧ सील/मोहर) 

èथानः 
Ǒदनांकः 
ǑटÜपणी :-  
 - आवेदन पğ मɅ ͩकए गए ͩकसी भी फेरबदल पर बोलȣदाता के हèता¢र होने चाǑहए। 
 - Ǔनͪवदा आवेदन Ĥपğ के सभी पçृ ठɉ पर बोलȣदाता के हèता¢र होने चाǑहए। 
 - जो लागू न हो, उसे काट दɅ। 

 



 
अनुबंध-।। 

 
 

संघ लोक सेवा आयोग पǐरसर मɅ गहृ å यवè था(हाउसकȧͪपगं) सेवाओं के ͧलए वाͪष[क 
संͪ वदा के ͧलए ͪवƣीय बोलȣ Ĥèतुत करने का ĤाǾप 

 
बोलȣदाता से अनुरोध है ͩक ͪव× तीय बोलȣ को भरने से पहले नीचे दȣ गई मह× वपूण[ ǑटÜ पणी को देख लɅ । 
 
मह×वपूण[ ǑटÜपणी:  

i) Ǔनधा[ǐरत ĤाǾप मɅ दर नहȣं देने वालȣ फम[ को ͧसरे से खाǐरज कर Ǒदया जाएगा। 
ii) नीचे दȣ गई ताͧलका मɅ सभी ͪववरण भरना अǓनवाय[ है। अपूण[ और सशत[ बोͧलयɉ को सरसरȣ तौर 

पर अèवीकार कर Ǒदया जाएगा। 
iii) दर, Ǔनͪवदा Ĥèताव कȧ तारȣख से Ǔनͪवदा / अनुबंध कȧ अवͬध के ͧलए माÛय होगी और Ǔनͪवदा कȧ 

Ǔनबंधन और शतɟ के अनुसार ͪवèताǐरत अवͬध (यǑद कोई हो) के ͧलए भी माÛय होगी। नीचे ताͧलका 
मɅ उɮधतृ दर, सभी मदɉ के ͧलए अलग होगी अथा[त ् सफाई सामĒी कȧ लागत, Įम कȧ लागत, 
उपकरण और सभी लागू शुãक, कर और सभी वैधाǓनक दाǓय×व / Ĥावधान / Ǔनयमɉ / ͪवǓनयमɉ के 
अनुसार। 

 
1. फम[ का नाम तथा पता......................... 

 

तͧलका- I (ͪवèततृ मूãय ͪववरण) 

Đम स.ं Įेणी  काͧम[कɉ कȧ सं. Įम कȧ 
लागत 

कुल 
दर  

(Ǿपए 
मɅ)  

ई पी एफ ई एस आई  कुल 
धनराͧश 
(Ǿपए मɅ) *ĤǓत 

काͧम[क 

माͧसेक 

दर 

दर % राͧश 
(Ǿपए 

मɅ) 

दर % राͧश 

(Ǿपए मɅ) 

क ख ग घ ड़=ग x घ च छ ज झ ञ= ड़+छ+झ

1. अकुशल 51       
 

 

2. अɮ[धकुशल 04        
 

 

Đम स.ं 1 & 2 का कुल योग Ǿ.मɅ 
 

 



3. 

एनआईटȣ के पैरा 3.1.1 मɅ 
उिãलͨखत इमारतɉ (यǓूनट I - 
यǓूनट VI) के ͧलए माͧसक 
सामĒी शुãक।  
अनुलÊनक VI-A के अनुसार 
सामĒी सूची 

Ǿ.  

4. 

एनआईटȣ के पैरा 3.1.1 मɅ 
उिãलͨखत भवन के ͧलए  
(यǓूनट I - यǓूनट VI) के ͧलए 
माͧसक सेवा शुãक 
 

Ǿ.  

5.  
जीएसटȣ/सेवा#

कर 

दर % 

(     ) 
जीएसटȣ कȧ राͧश Ǿपए मɅ.  

6. 
अÛय Ĥभार 

 
Ǿ.  

7. कुल योग 1+2+3+4+6Ǿ.  

* बोलȣ Ĥèतुत करत ेसमयउɮधृत दर, एनसीटȣ Ǒदãलȣ कȧ Ûयूनतम मजदरूȣ दर से कम नहȣं होनी चाǑहए        

^केवल उन तकनीकȧ Ǿप से योÊय बोलȣदाताओं कȧ ͪवƣीय बोͧलयɉ को ͪवƣीय Ǿप से उƣरदायी माना जाएगा, 
िजनका सामĒी शुãक आयोग ɮवारा Ǔनधा[ǐरत Ûयूनतम अनुमाǓनत मूãय (एमईपी) से अͬधक हɇ। इसके अनुǾप न 
होने वालȣ बोͧलयɉ को अèवीकार कर Ǒदया जाएगा।  

^^तͧलका-I के Đ. स ं4 मɅ सेवा Ĥभार / ĤशासǓनक शुãक अलग से उिãलͨखत ͩकए जाने हɇ।एनआईटȣ के खंड 7 
के अनुसार शूÛय सेवा शुãक वालȣ बोलȣ को अनुƣरदायी माना जाएगा। 

# ताͧलका-I के Đ.सं 5 मɅ हȣ जीएसटȣ/सेवा कर उɮधृत कȧ जानी है। 

 

ǑटÜपणी :     L-1 मूãयांकन और बोͧलयɉ कȧ तुलना के उɮदेæय से जीएसटȣसेवा करपर ͪवचार नहȣं ͩकया जाएगा । 

 
फम[ कȧ मोहर के साथ  
बोलȣदाता का हèता¢र 

 

 



 

अनुबंध-III 

 

Ĥमाणपğ 

 
Ǔनͪवदा मɅ नजदȣकȧ संबंधी के गैर-भागीदारȣ से संबंͬ धत Ĥमाण-पğ 

 
 

 मɇ .......................................................................................सुपुğ/Įी ....................................................  
Ǔनवासी ---------------------------------  एदतɮवारा घोषणा करता हंू / करती हंू / ͩक Ǔनͪवदा दèतावेज के ͪववरण के 
अनुसार Ǔनͪवदा दèतावेज के खंड 17 मɅ यथावͨण[त मेरा कोई भी संबंधी संघ लोक सेवा आयोग (सं.लो.से.आ.) नई 
Ǒदãलȣ मɅ काय[रत नहȣं है। यǑद ͩकसी भी चरण मɅ यह पाया जाता है ͩक मेरे ɮवारा दȣ गई जानकारȣ अस×य/गलत 
है, तो सं.लो.से.आ. काय[लय को मुझ ेकोई पूव[ सूचना Ǒदए ǒबना उͬचत समझी जाने वालȣ कोई भी कार[वाई करने 
का पूण[ अͬधकार होगा।  
 
 
हèता¢र...............................................  
बोलȣदाता के ͧलए और बोलȣदाता कȧ ओर से 
 
 
नाम ............................................................ 
 
 
पद.......................................................... 
 
 
Ǒदनांक ......................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

अनुबंध-IV 
 

Ĥमाणपğ 
 

हम, (फम[ का नाम)_____________________________________________________ 
 
पता                        ________________________________________________________ एतदɮवारा यह Ĥमाͨणत करत े 
 
हɇ ͩक हमɅ ͪवगत वषɟ मɅ ͩकसी भी सरकारȣ संगठन/उपĐम/साव[जǓनक ¢ेğ उपĐम ɮवारा ͩकसीभी समय Þलैकͧलèट 
नहȣं ͩकया गया है । 
 
माͧलक के हèता¢र _________________________ 
 
अथवा बोलȣदाता के ͧलए और बोलȣदाता कȧ ओर से 
 
नाम ________________________ 
 
पद     _________________________ 
 
Ǒदनांक_________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
अनुबंध-v 

जांच सूची Ĥोफामा[ 
 

फम[ का नाम :-   

Đ.स.ं अपेͯ¢त दèतावेज 
(क) 

ǑटÜपͨणयां 

(ख) 

तकनीकȧ 

बोलȣ मɅप.ृस.ं 

(ग) 

1. कंपनी, फम[ या एजɅसी को रिजèĚार ऑफ कंपनीज (R.O.C) / 
रिजèĚार ऑफ फम[ के साथ पंजीकृत होना चाǑहए / दकुानɅ और 
ĤǓतçठान अͬधǓनयम / Ǔनयम के तहत पंजीकृत होना चाǑहए। 
पंजीकरण Ĥमाण पğ कȧ एक ĤǓत खंड 1.1.1 के अनुसार जमा कȧ 
जानी चाǑहए 

  

2. फम[ का Ǒदãलȣ / एनसीआरमɅ पंजीकृत / शाखा काया[लय होना 
चाǑहए। उसी के समथ[न मɅ दèतावेजी Ĥमाण खंड 1.1.2 के अनुसार 
Ĥèतुत ͩकया जाएगा। 

  

 

3. 

फम[ / कंपनी का वाͪष[क कारोबार ͪपछले तीन वषɟ मɅ Ĥ×येक मɅ 
कम से कम 50 लाख ǽ. होना चाǑहए। ͪपछले तीन वषɟ के दौरान 
वाͪष[क कारोबार का संकेत देने वाले चाट[ड[ अकाउंटɅट से ĤाÜत एक 
Ĥमाण पğ संलÊन ͩकया जाना चाǑहए Èयɉͩक खंड 1.1.3 के 
अनुसार तकनीकȧ बोलȣ मɅ इस संबंध मɅ सहायक दèतावेज Ĥèतुत 
करने हɉगे। 

वष[ कारोबार 

 

 

2019-20  

 

 

2020-21  

 

 

2021-22  

 

 

4. कंपनी, फम[ या एजɅसी को ठेका Įͧमक (ͪवǓनयमन एवं उÛमूलन) 

अͬधǓनयम 1970 कȧ धारा 12 (1) के तहत Įम मğंालय के साथ 

पंजीकृत होना चाǑहए। संबंͬधत Ĥाͬधकाǐरयɉ से इस Ĥमाण पğ कȧ 

एक ĤǓत (ͪपछले या वत[मान अनुबंध से) खंड 1.1.4 के अनुसार 

बोलȣ के साथ संलÊन होनी चाǑहए।  

  

5. फम[ को खंड 1.1.5 के अनुसार ͩकसी भी अनुसूͬचत बɇक से चाल ू

बɇक सॉãवɅसी Ĥमाण पğ Ĥèतुत करना चाǑहए, जो 10 लाख ǽपए 

से कम का न हो। 

  

6. फम[ का èव-Ĥमाण पğ ͩक उसेखंड 1.1.6 के अनुसार ͩकसी भी 
सरकारȣ संगठन / पीएसयू आǑद ɮवारा Þलैक ͧलèट नहȣं ͩकया गया 
है। 

  

7. फम[ के पास वैध आईएसओ,9001 और आईएसओ45001Ĥमाण पğ 
होना चाǑहए। उसकȧ एक ĤǓत 1.1.7 खंड के अनुसार बोलȣ के साथ 
Ĥèतुत कȧ जाएगी 

  



8. फम[ मɅ Ûयूनतम 50 कम[चारȣ ऑन रोल होने चाǑहए। ऑन 
रोलĤ×येक कम[चाǐरयɉ के वत[मान ईपीएफ कटौती ͪववरण कȧ एक 
ĤǓत 1.1.8 बोलȣ के अनुसार बोलȣ के साथ होनी चाǑहए। 

  

9. बोलȣदाता ɮवारा ͪपछले पांच वषɟ मɅ सरकारȣ ͪवभाग / èवायƣ 
Ǔनकाय / साव[जǓनक ¢ेğ (कɅ ġȣय या राÏय) मɅ हाउसकȧͪपगं सेवाएं 
Ĥदान करने के समान काय[ को सफलतापूव[क पूरा ͩकया गया हो। 
काय[ आदेश कȧ एक ĤǓत खंड 1.1.9 (क) के अनुसार Ĥèतुत कȧ 
जाएगी । 

  

10. बोलȣदाता को ͪपछले 5 वषɟ मɅ 1.25 करोड़ ǽपए या अͬधक के 
मãूय का कम से कम 01 काय[ अथवा 80 लाख Ǿपए Ĥ×येक या 
अͬधक के मूãय के 02 काय[ अथवा 60 लाख Ǿपए या अͬधक के 
मãूय के 03 काय[ के Ĥासंͬगक काय[ अनुभव Ĥमाण पğ Ĥèतुत 
करने हɉगे। काय[ को पूण[ करने संबंधी Ĥमाण पğ कȧ एक ĤǓत खंड 
1.1.9(ख) के अनुसार Ĥèतुत कȧ जाएगी । 

  

11. चालू Ǔनͪवदा: उपयु[Èत के अलावा फम[ को सरकारȣ ͪवभाग / 
èवायƣ Ǔनकाय / साव[जǓनक ¢ेğ (कɅ ġȣय या राÏय) मɅ हाउसकȧͪपगं 
सेवाओं के ¢ेğ मɅ चल रहे अनुबंधɉ कȧ एक सूची भी Ĥèतुत करनी 
होगी। फम[ के पास 50 लाख Ǿ. या उससे ऊपर के कूल मूãय के 
साथ कम से कम एक अथवा दो चालू संͪवदा होना चाǑहए।  खंड 
1.1.9(ग) के अनुसार, ऐसे अनुबंध के काय[ आदेश कȧ एक ĤǓत 
बोलȣ के साथ संलÊन कȧ जानी चाǑहए।  

  

12. पैन Ĥमाणपğ कȧ ĤǓत।    

13. बोलȣदाता को ͪपछले तीन वषɟ के आयकर ǐरटन[ कȧ एक èव-èकैन 
कȧ गई ĤǓत जमा करनी होगी।  

  

14. जीएसटȣआईएन पंजीकरण Ĥमाणपğ कȧ ĤǓत।    

15. कंपनी का पंजीकरण सं.:- ईएसआई कोड / ईपीएफ कोड: -   

14. Èया Ǔनͪवदा दèतावेज के अनुबंध- I, III और IV Ĥèतुत ͩकए गए 
हɇ? 

  

15. ईएमडी संलÊन है या नहȣं।   

16. यǑद फम[ को ईएमडी / Ǔनͪवदा शुãक जमा करने से छूट दȣ गई है, 
तो दèतावेजी साêय कȧ ĤǓत जमा करनी अपेͯ¢त है। 

  

17 खंड 1.7 के अनुसार Ĥाͬधकार-पğ, यǑद लागू हो।   

 
ǑटÜपणी: - उपरोÈत सूचना बोलȣ दèतावेज़ के अनुसार हȣ होनी चाǑहए, बोलȣ दèतावेज़ से ͩकसी भी जानकारȣ मɅ ͪवचलन को 
अनदेखा नहȣं ͩकया जाएगा। केवल उपयु[Èत दèतावेजɉ को संलÊन ͩकया जाना चाǑहए, अनावæयक / अवांछनीय दèतावेजɉ को 
तकनीकȧ बोलȣ मɅ संलÊन नहȣं ͩकया जाना चाǑहए। 

2. उपरोÈत ताͧलका के कॉलम (ग) मɅ ǓनǑद[çट पçृठ सÉंया ͩकसी भी िèथǓत मɅ खालȣ नहȣं होनी चाǑहए। लागू न होने 
कȧ िèथǓत मɅ सेल मɅ “लागू नहȣं” ǑटÜपणी अंͩकत करɅ।  

3. Ĥबलतापूव[क कहा जाता है ͩक उपरोÈत जानकारȣ मेरे जानकारȣ के अनुसार सहȣ है और ͩकसी भी èतर पर यǑद 
जानकारȣ गलत पाई जाती है तो आयोग को बोलȣ को अयोÊय ठहराने का अͬधकार है। 

 
 (बोलȣदाता के हèता¢र तथा फम[/कंपनी कȧ मोहर/èटंप) 

 



 
अनुबंध–VIक 

 
मह×वपूण[ ǑटÜपणी:-  कृपया दर उɮधतृ करनेसे पहले इस ताͧलका के अंत मɅ दȣ गई ǑटÜपणी देखɅ।  

साफ-सफाई सामĒी कȧ सूची, उनकȧ माğा और आपूǓत[ कȧ आवͬधकता 
(यǓूनट I से VI के ͧलए) 

Đम 
स.ं 

ͪववरण माğा लगभग आपूǓत[ कȧ 
आवͬधकता 

अͧभयुिÈ तयां 

1. ͧलक्  ͪवड Ýलोर È लȣनर (2 लȣ.) 
लाइजॉल या समक¢  

30x 2 लȣ. 
= 60 लȣ.   

माͧसक   

2. ͧलक्  ͪवड Ýलोर È लȣनर ( 2 लȣ.) टȣपॉल 
या समक¢  

30x 2 लȣ. 
= 60 लȣ.   

माͧसक   

3. ͩफनाइल सफेद Ýलोर È लȣनर (5 लȣ.) 
È लȣÛ जो या समक¢  

50x 5 लȣ. 
= 250 लȣ.   

माͧसक   

4. ͧलिÈ वड हɇड सोप ( 5लȣ.) ͫडटॉल, 
सैवलॉन या समक¢  

55x 5 लȣ. 
= 275 लȣ.   

माͧसक   

5. ͧलिÈ वड सोप(200 ͧम.लȣ.) ͫडटॉल कȧ 
बोतल सैवलॉन या समक¢  

स.ं 100  एक बार  इनकȧ आपूǓत[ संͪवदा के Ĥथम माह 
के शुǾआत मɅ एक बार करनी है  

6. ͧलिÈ वड सोप ( 800 ͧम.लȣͫडटॉल कȧ 
थैलȣ सैवलॉन या समक¢ 

50 पाउच 
+05 बोतल 

माͧसक  इनकȧ आपूǓत[ अगले 11 माह के 
ͧलए कȧ जानी है  

7. È लȣǓनगं पाउडर (1 ͩक.Ēा.) ͪवम, Ǔनप 
या समक¢  

60x 1 लȣ. 
= 60 लȣ.   

माͧसक    

8. वाͧशगं पाउडर (1 ͩक.Ēा.) फेना, ǐरन या 
समक¢   

55x 1 
ͩक.Ēा. = 
55 ͩक.Ēा. 

माͧसक   

9. नÜैथेलȣन बॉल ( 500 Ēा.) पकेैट, बंगाल 
केͧमकã स / ǒğशूल या समक¢  

20 पैकेट x 
500 Ēा. = 
10ͩक.Ēा. 

माͧसक   

10. यǐूरनल एवं सेनेटरȣ È यबू ( 400 Ēा.) 
एडमायर, समूो या समक¢  

60 पैकेट माͧसक  

11. Ǿम ĥेशनर è Ĥे (रोज़, लेमन एवं 
लवैेÛ डर, जैिèमन आǑद) 250 ͧम.लȣ. 
एअर ǒबक एअर रोमा, गोदरेज, मशीन 
ओडोǓनल या समक¢    

स.ं 60   
 
 
माͧसक 
 

स.ंलो.से.आ. के वǐर.स.ंĤ.एव.ं 
बै.अͬध./सं.Ĥ.एवं बै.अͬध. ɮवारा 
यथा Ǔनͨण[त उन Ĥ×येक एकल 
सुगिÛधयɉ अथा[त रोज, 
लेमन,लैवेÛ डर, जैिèमन आǑद कȧ 
आपूǓत[ महȣने मɅ कȧ जाएगी।   
 

12. (रोज) लेमन एवं लवैेÛ डर रȣͩफल 250 
ͧम.लȣ. और बैटरȣ सǑहत è वचाͧलत 
एअर ĥेशनर (ĥेशमैǑटक) मशीन एअर 
ͪवक, एअर रोमा, गोदरेज, ओडोǓनल या 
समक¢।  

50 कȧ सं. 
मɅ रȣͩफल 
सǑहत 50 
कȧ सं. मɅ 
मशीन  

एÈमæुत संͪ वदा के शुǾआती माह मɅ इन 
मशीनɉ कȧ एक बार मɅ आपूǓत[ कȧ 
जानी है। Ĥ×येक Ĥकार कȧ 
सुगिÛधयɉ, अथा[त ्रोज, लैवेÛडर, 
लेमन आǑद कȧ ĤǓतमाह कȧ जाने 
वालȣ आपूǓत[का Ǔनण[य, सं.लो.से.आ. 
के वǐर.स.ंĤ.एवं बै.अͬध./सं.Ĥ.एवं 



बै.अͬध ɮवारा ͩकया जाएगा। 
 
 

13. उप[यÈु त मद सं. 12 (250 ͧम.लȣ.) का 
रोज लेमन एवं लैवेÛ डर रȣͩफͧलगं के 
ͧलए èवचाͧलत एअर ĥेशनर  
(ĥेशमैǑटक) मशीन के ͧलए रȣͩफल 
(200ͧम.लȣ) एअर ͪवक, एअर रोमा, 
गोदरेज, ओडोǓनल या समक¢।  

स.ं 20 माͧसक स.ंलो.से.आ. के 
वǐर.स.ंएव.ंब.ैअͬध./सं.Ĥ.एवं बै. अͬध. 
ɮवारा यथाǓनͨण[त एकल सुगिÛधयɉ 
अथा[त रोज, लेमन, लैवेÛडर आǑद 
कȧ आपूǓत[  
अगले 11 महȣने के ͧलए कȧ 
जाएगी।  

14. èवचाͧलत एअर ĥेशनर मशीन (उपयु[Èत 
मद संÉया 12) के ͧलए एãकेलाइन 
बैĚȣ, कंपनी - पैनासॉǓनक या समक¢ 
ĤǓतिçठत Ħांड।  

20 माͧसक  

15. एअर ĥेशनर टैबलेट 50 Ēाम एअरͪवक, 
गोदरेज, ओडोǓनल या समक¢  

स.ं 200 माͧसक स.ंलो.से.आ. के 
वǐर.स.ंएव.ंब.ैअͬध./सं.Ĥ.एवं बै. अͬध. 
ɮवारा यथाǓनͨण[त एकल सुगिÛधयɉ 
अथा[त रोज, लेमन, लेवेÛडर आǑद 
कȧ आपूǓत[  
एक महȣने तक कȧ जाएगी। 

16. एअर ĥेशनर पैकेट 10 Ēाम गोदरेज-ए 
ई आर, एअरͪवक या समक¢।  

स.ं 25  माͧसक स.ंलो.से.आ. के 
वǐर.स.ंएव.ंब.ैअͬध./सं.Ĥ.एवं बै. अͬध. 
ɮवारा यथाǓनͨण[त सुगिÛधयɉ कȧ 
आपूǓत[  
एक महȣने तक कȧ जाएगी। 

17. टॉयलेट Èलȣनर (1 लȣटर) हाͪप[क, 
डोमेÈस या समक¢।  

60 लȣटर माͧसक  

18. कॉकरोच के ͧलए इÛसेÈट èĤे 200 
ͧम.लȣ., मॉटȹन, Ǒहट या समक¢।  

स.ं 30 माͧसक  

19. मिÈखयɉ/मÍछरɉ के ͧलए इÛसेÈट èĤे 
200 ͧम.लȣ., माटȹन,Ǒहट या समक¢।  

स.ं 30 माͧसक  

20. Ýलोर पर पोचा लगाने के ͧलए कॉटन 
फैǒĦक डèटर (24"×24") 

10 दज[न = 
120 पीस  

माͧसक 80 कȧ माͧसक माğा मɅ से  हरȣ 
लाइǓनगं सǑहत 40 डèटर (कमरे 
तथा कॉरȣडोर मɅ Ĥयोग हेतु) तथा 
लाल लाइǓनगं सǑहत 60 डèटर 
(केवल वाशǾम मɅ Ĥयोग हेतु) कȧ 
आपूǓत[ कȧ जानी है।    

21. हैÛड डिèटंग के ͧलए कॉटन फैǒĦक 
डèटर (20"×20") 

9 दज[न = 
108पीस।  

माͧसक  

22. इलेÈĚाǓनक तथा ͪवɮयुत उपकरणɉ कȧ 
सफाई के ͧलए पीला साÝट डèटर (42 
से.मी.×37 से..मी.) 

50 पीस माͧसक  

23. माͩकɍ ग के ͧलए लाइम पाउडर (40 
ͩक.Ēा.) 

40 ͩक.Ēा. Ǔतमाहȣ  



24. Þलȣͬचगं पाउडर  10 ͩक.Ēा. माͧसक  
25. फूलझाड़ू (26 इंच)  स.ं 35 माͧसक  
26. मेटल पाͧलश (250 ͧम.लȣ.) Ħासो या 

समक¢।  
स.ं 15 माͧसक  

27. वुडन Ýलोर वैÈस पाͧलश ( 1ͩक.Ēा.) 2×1 ͩक.Ēा. 
= 2 ͩक.Ēा. 

माͧसक  

28. नायलॉन यूटेिÛसल / ͫडश èĐबर (गोल)  50 पीस  माͧसक  
30. टॉयलेट पेपर रॉल (2 Üलाय)डफेोͫडल, 

पेͧसयो या समक¢।  
100 पीस माͧसक  

31. नैपͩकन बाÈस (100पुल का बाÈस,200 
शीट) डफैोͫडल-गोãड या समक¢।  

80 पैकेट  माͧसक  

32. ͩफǓनट / बेगॉन èĤे ͧलिÈवड के ͧलए 
èĤे पàप  

20 एक बार इनकȧ आपूǓत[ संͪवदा के पहले 
महȣने के शुǾ मɅ एक बार मɅ कȧ 
जानी है।  

33. इÛसेÈट èĤे ͧलिÈवड(5लȣ.) फȧǓनट / 
बेगॉन या समक¢।  

2×5 लȣ. 
=10 लȣ. 

Ǔतमाहȣ  

34. ͧलिÈवड Êलास Èलȣनर (500 ͧम.लȣ.) 
कॉͧलन या समक¢ 

500 ͧम.लȣ. 
×20 बोतल 
=10 लȣ. 

Ǔतमाहȣ संͪ वदा कȧ Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के पहले 
महȣने मɅ 40 ĥेश बोतल/èĤे कȧ 
आपूǓत[ कȧ जानी है। शेष 8 महȣनɉ 
के ͧलए ĤǓत माह 20 रȣͩफल कȧ 
दर से 1000 ͧम.लȣ. रȣͩफल पाउच 
कȧ आपूǓत[ कȧ जानी है।  

35. मद सं. 34 के ͧलए ͧलिÈवड Êलास 
Èलȣनर रȣͩफल कॉͧलन या समक¢।  

1000 
ͧम.लȣ. ×10 
पाउच =10 
लȣ. 

माͧसक इनकȧ आपूǓत[ शेष 8 महȣने मɅ कȧ 
जानी है।  

36. कचरा बैग बड़ा (43 से.मी.×48 से.मी.) 70 ͩक.Ēा. माͧसक  
37. कचरा बैग मÚयम (20 से.मी.×26 

से.मी.) 
70 ͩक.Ēा. माͧसक  

38. कचरा बैग छोटा (17 से.मी.×23 से.मी). .) 60 ͩक.Ēा. माͧसक  
39. Ĥारंͧभक रȣͩफल के साथͧलिÈवड के  

ͧलए माèÈयूटो रेपेलेÛट मशीन 
गुड नाइट/मॉटȹन/ ऑलआउट या 
समक¢। 
 

70 पीस  एक बार संͪ वदा के पहले माह कȧ शुǾआत मɅ 
इनकȧ आपूǓत[ एक बार मɅ कȧ जानी 
है। 

40. माèÈयूटो रेपेलेÛट ͧलिÈवड रȣͩफल  
(35 ͧम.लȣ.) गुड नाइट / मॉटȹन/ 
ऑलआउट या समक¢।  
 

350 जब भी 
अपेͯ¢त 
हो।  

ͧलिÈवड रȣͩफल ĤǓतिçठत Ħांड के 
होगे और मुहैया कराई गई मशीन 
के अनुकूल हो अÛयथा मुहैया कȧ 
जाने वालȣ अपेͯ¢त मशीन के ͧलए 
कोई अǓतǐरÈत लागत नहȣ Ǒदया 
जाएगा।  
 

41. ͧसèटन[ टायलेट Èलȣनर मɅ  
(ÝलसमǑैटक) 50 Ēाम हाͪप[क 

30 माͧसक Ýलसमेट ɪͪवन पाइन  



या समक¢।  
42. ÞलाÈड Ĝने Èलȣनर 50 Ēाम कȧवी, 

ĜनेेÈस या समक¢।  
5 माͧसक  

43. टॉयलेट ÈलȣǓनगं Ħश 40 पीस Ǔतमाहȣ  
44. टाइल Ħश 50 पीस Ǔतमाहȣ  
45. मकड़ी के जाले वाले Ħश 12 पीस Ǔतमाहȣ  
46 फेदर Ħश डिèटंग स.ं 20 Ǔतमाहȣ  
47. डèट कंĚोलर (बेस 24 इंच) स.ं 10 माͧसक  
48. Ħूम िèटक बैàबो (17.24 इंच) 60 पीस Ǔतमाहȣ  
49. बड़ा Üलािèटक डèटǒबन (60 लȣटर)  

नीला तथा हरा सेलो, नीलकमल या 
समक¢।  

स.ं 62 एक बार 50 पीस (ͧसगंल) अÛदर के ͧलए 
तथा 12 पीस (नीला तथा हरा) 
बाहर के ͧलए।  

50. ढÈकन सǑहत बड़ा डèटǒबन(60 लȣटर)  
मजबूत पǑहये वाला।  
 

4 एक बार सलाहकार क¢ तथा कैÛटȣन के 
ͧलए।  

51.  Üलािèटक डèटǒबन छोटा (05 लȣटर)  
अÛदर के ͧलए सेलो, नीलकमल या 
समक¢।  

400  पीस  एक बार   

52. Üलािèटक बाãटȣ (20 लȣटर) ͪवजय  
Üलािèटक या समक¢।  

36 पीस छमाहȣ 17 तल X2 + 2(अͧभलेख क¢ 
+मनोरंजन Èलब) =36 पीस।  

53. Üलािèटक डèट पैन पॉलȣसेट, सेलो  
या समक¢।  

35 पीस छमाहȣ  

54. Üलािèटक मग (1 लȣटर) 50 पीस Ǔतमाहȣ केवल भारतीय शैलȣ के शौचालयɉ के 
ͧलए।  

55. दèताने।  20 पीस माͧसक  
56. टाèकȧ आर-9 बाथǾम ÈलȣǓनगं  

केͧमकल।  
04 बोतल 
(5 लȣटर) 

माͧसक सलाहकार क¢ के बाथǾम के ͧलए 
तथा माननीय अÚय¢ तथा सदèयɉ 
के कमरɉ के ͧलए।  

57. यǐूरनल हरा बैिÈटǐरया पैड।  60 माͧसक यǐूरनल पॉट के ͧलए।  
58. सूमा आइनॉÈसडी-7 (èटेनलेस èटȣल) – 5लȣटर या 

समक¢।  
1 बोतल  वाͪष[क  

59. सोͫडयम हाइपोÈलोराइट 10% v/V  
सॉãयूशन।  

50 लȣटर माͧसक  

60. ͪवरॉफ/आर-82 अथवा समक¢  
कȧटाणनुाशक।  

10 लȣटर  माͧसक  

61. अÍछȤ गुणवƣा वालȣ èĤे बोतल।  50  एक बार  
62. èवचाͧलत ͫडèपɅसर के ͧलए Ǒटशू    

 
 

 
 
 
 



अनुबंध – VI ख 
 

स.ंलो.से.आ. मɅ एजɅसी ɮवारा लगाए जाने वाले साफ-सफाई के उपकरण एवं औजार 
Đम स.ं उपकरण का नाम माğा अß यिुÈ तयां 

1. कचरा गाड़ी (3 पǑहयɉ वाला ǐरÈ शा) 4 Ĥ× येक भवन के ͧलए एक।  
2. औɮयोͬगक वÈै यमू È लȣनर (सूखा एवं गीला)  4 Ĥ× येक भवन के ͧलए एक।  
3. हेवी ɬयूटȣ è Đǒबगं मशीन  4 Ĥ× येक भवन के ͧलए एक।  
4. पैड सǑहत हेवी ɬयूटȣ पाͧलͧशगं मशीन  1  
5. Ê लास È लȣǓनगं ͩकट टेलȣè कोप रॉड सǑहत।  5 Ĥ× येक भवन के ͧलए एक+ èपेयर 
6. वाटर è È वीज  5 Ĥ× येक भवन के ͧलए एक+ èपेयर  
7. बड़ ेआकार कȧ सीढ़ȣ (2 पैर वालȣ तथा मुड़ने 

वालȣ)  
2 एã यमूीǓनयम बनावट वालȣ 

8. ǐरगंर Ěालȣ दो बाã टȣवालȣ 20-25 लȣटर  4 Ĥ×येक भवन के ͧलए एक 
9. गीले Ýलोर हेतु कॉशन बोड[  8 Ĥ×येक भवन के ͧलए  एक 
10. सफाई काय[Đम Ĥोफामा[  Ǔनदȶशानुसार  
11. कृͪष वाला कुदाल  4  
12. झाड़ने के ͧलए फȧदर Ħश 20  
13. èवचाͧलत èĐबर Èलȣनर तथा Ĝायर मशीन।  1  

14. उÍच दाब वालȣ वाटर जेट मशीन 1  
15. सोͫडयम हाइपोÈलोराइट के ͧलए èĤे करने वालȣ 

मशीन।  
2  

16. हाथ वालȣ शॉͪपगं बाèकेट (Üलािèटक) 4 
ͩक.Ēा.।  

5 Ĥ×येक भवन के ͧलए एक 

17. सफाई करने वाले कȧ कैरȣ Ěे बॉèकेट के Ǿप मɅ 
ÈलȣǓनगं कैडी टोटे Ěे (हाथ वालȣ)।  

15 Ĥ×येक तल के ͧलए एक 

 
ǑटÜपणी: - मशीनɉ कȧ रखरखाव और उपभोÏय कȧ िजàमेदारȣ बोलȣदाता कȧ होगी। 



अनुबंध-VII 
 

वाशǾम सफाई काय[Đम 
 

तारȣख एवं 
Ǒदन 

नाम एवं 
हèता¢र 

9.00 बजे 
पूवा[éन 

10.00 बज े
पूवा[हन 

11.00 बज े
पूवा[हन 

12.00 बज े
मÚयाहन 

1.00 बज े
अपराéन 

2.00 बज े
अपराéन 

3.00 बज े
अपराéन 

4.00 बज े
अपराéन 

5.00 बज े
अपराéन 

6.00 बज े
सायं 

Üलंǒबगं सहȣ 
िèथǓत मɅ /  
यǑद सहȣ नहȣं 
तो ͪववरण दɅ 

हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र हèता¢र 

सोमवार      
 
 

 
 

      

मंगलवार      
 
 

 
 

      

बुधवार      
 
 

 
 

      

गुǾवार      
 
 

 
 

      

शुĐवार      
 
 

 
 

      



 


